
Calif 

July 2019

California Commission on Access to Justice 

�ŝƐĂƐƚĞƌƐ�ŝŶ�ZƵƌĂů��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͗
dŚĞ�/ŵƉĂĐƚ�ŽŶ��ĐĐĞƐƐ�ƚŽ�:ƵƐƚŝĐĞ



�ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶ�ŽŶ��ĐĐĞƐƐ�ƚŽ�:ƵƐƟĐĞ
Hon. Mark A. Juhas
Chair
Los Angeles County Superior Court

Catherine J. Blakemore
Vice-Chair
Disability Rights California

John W. Adkins
San Diego Law Library

A. Beverly Cole
Cole Renwick, LLC

David R. Daniels
Public Counsel

Hon. Timothy P. Dillon
Los Angeles County Superior Court

Erika C. Frank
California Chamber of Commerce

:ƵĂŶ�:͘�'ƵƟĞƌƌĞǌ
KŶĞ�^ƚŽƉ�/ŵŵŝŐƌĂƟŽŶ�Θ��ĚƵĐĂƟŽŶĂů��ĞŶƚĞƌ

Amos E. Hartston
�ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�:ƵƐƟĐĞ

Hon. James E. Herman
Santa Barbara County Superior Court

Janis R. Hirohama
League of Women Voters of California

Hon. Lisa R. Jaskol
Los Angeles County Superior Court

Hon. Victoria S. Kolakowski
�ůĂŵĞĚĂ��ŽƵŶƚǇ�^ƵƉĞƌŝŽƌ��ŽƵƌƚ

Michael J. Levy
California Department of Insurance

Anne Marie Murphy
�ŽƚĐŚĞƩ͕�WŝƚƌĞ�Θ�DĐ�ĂƌƚŚǇ

>ŝƐĂ�Z͘�WƌƵŝƩ
University of California, Davis, School of Law

WĂŶŝĚĂ�D͘�ZǌŽŶĐĂ
Thai Community Development Center

Johanna Valle Sobalvarro
/ŶƚĞƌƉƌĞƚĞƌƐ�'ƵŝůĚ�ŽĨ��ŵĞƌŝĐĂ

Shumika T.R. Sookdeo
ZŽďŝŶƐŽŶ�^ŽŽŬĚĞŽ�>Ăǁ

Hon. Erica R. Yew
Santa Clara County Superior Court

���:�ZƵƌĂů�dĂƐŬ�&ŽƌĐĞ��ŽŵŵŝƩĞĞ
>ŝƐĂ�Z͘�WƌƵŝƩ
Co-Chair
University of California, Davis, School of Law

Salena G. Copeland
Co-Chair
>ĞŐĂů��ŝĚ��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶ�ŽĨ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ

John W. Adkins
San Diego Law Library

Ugochi Anaebere-Nicholson
Public Law Center

Hon. Timothy P. Dillon
Los Angeles County Superior Court

Kathryn Eppright
�ŶĚƌĞ�DŽƌƌŝƐ�Θ��ƵƩĞƌǇ

Ilene Jacobs
California Rural Legal Assistance

James Meeker
University of California, Irvine

Hon. Tony L. Richardson
Los Angeles County Superior Court

Hon. Ronald B. Robie
dŚŝƌĚ��ŝƐƚƌŝĐƚ��ŽƵƌƚ�ŽĨ��ƉƉĞĂů

Gary F. Smith
Legal Services of Northern California

William Herbert Whitaker
Legal Services of Northern California

dŚĞ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶ�ŽŶ��ĐĐĞƐƐ�ƚŽ�:ƵƐƟĐĞ�ǁŝƐŚĞƐ�ƚŽ�
thank the Rural Task Force for their many hours of work on 
ƚŚŝƐ�ĚŽĐƵŵĞŶƚ͘�dŚĞ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶ�ĂůƐŽ�ƚŚĂŶŬƐ��ĂĐŚ�EĞǁŵĂŶ�
ŽĨ�ƚŚĞ�>ĞŐĂů��ŝĚ��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶ�ŽĨ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ĨŽƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�
ĂŶĚ�ĚƌĂŌŝŶŐ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ͕�ĂůŽŶŐ�ǁŝƚŚ�h���ĂǀŝƐ�ůĂǁ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�
:ĂĐůǇŶ�&ĞĞŶƐƚƌĂ�<ĂǁĂŐŽĞ͕��ůŝƐŽŶ��ŽƌŶ͕��ŵĞůŝĂ��ǀĂƌĚ�ĂŶĚ�
�ŝĂŶĂ�&ůŽƌĞƐ͘�



TABLE OF CONTENTS

WILDFIRES GREATEST IMPACT IS ON RURAL COMMUNITIES  ......................................1

HOW LEGAL AID AND PRO BONO ASSISTANCE HELP RESIDENTS AFTER DISASTERS ...5
HOUSING: HOMEOWNERS, RENTERS, AND PEOPLE EXPERIENCING HOMELESSNESS ........................5
i. Temporary Housing ..............................................................................................................................5
ii. Homeowners .......................................................................................................................................6
iii. Renters ...............................................................................................................................................6
iv. Homelessness .....................................................................................................................................9
CONSUMER ISSUES: FRAUD, IDENTITY THEFT, SCAMS ........................................................................9
EMPLOYMENT ........................................................................................................................................10
INSURANCE ............................................................................................................................................11
PUBLIC BENEFITS ...................................................................................................................................11
REPLACING VITAL RECORDS AND DOCUMENTS ...................................................................................12
FEMA ......................................................................................................................................................12

RURAL LAWYER SHORTAGE: DISASTER EXACERBATES OTHER BARRIERS TO 
REPRESENTATION AND ASSISTANCE ..............................................................................13

CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS ......................................................................14



1

WILDFIRES GREATEST IMPACT IS ON RURAL COMMUNITIES 
�ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ĨĂĐĞĚ�ƚĞŶ�ĨĞĚĞƌĂůůǇͲĚĞĐůĂƌĞĚ�ĚŝƐĂƐƚĞƌƐ�ŝŶ�ϮϬϭϴ͕�
ĂŶĚ�ƚŚĞŶͲ'ŽǀĞƌŶŽƌ��ƌŽǁŶ�ĚĞĐůĂƌĞĚ�ĂŶ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ƚǁŽ͘1 
dŚĞƐĞ�ĚŝƐĂƐƚĞƌƐ�ĚŝƐƉƌŽƉŽƌƟŽŶĂƚĞůǇ�ƐƚƌƵĐŬ�ƌƵƌĂů�ƉĂƌƚƐ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�EŽǀĞŵďĞƌ�ϮϬϭϴ��ĂŵƉ�&ŝƌĞ�ƚŚĂƚ�
ĚĞĐŝŵĂƚĞĚ�ƚŚĞ�ƚŽǁŶ�ŽĨ�WĂƌĂĚŝƐĞ�ŝŶ��ƵƩĞ��ŽƵŶƚǇ͘Ϯ That 
ĮƌĞ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ĚĞĂĚůŝĞƐƚ�ĂŶĚ�ŵŽƐƚ�ĚĞƐƚƌƵĐƟǀĞ�ǁŝůĚĮƌĞ�
ŝŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ŚŝƐƚŽƌǇ͕�ĐůĂŝŵŝŶŐ�ϴϲ�ůŝǀĞƐ͕�ĚĞƐƚƌŽǇŝŶŐ�Žƌ�
ĚĂŵĂŐŝŶŐ�ƐŽŵĞ�ϭϴ͕ϬϬϬ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ͕�ĂŶĚ�ĐĂƵƐŝŶŐ�Ψϭϲ͘ϱ�
ďŝůůŝŽŶ�ŝŶ�ĚĂŵĂŐĞ͘3�DĂƉ�ϭ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ƌƵƌĂů�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�
ƚŚĞ��ĂŵƉ�&ŝƌĞ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ƌĞĐĞŶƚ�ǁŝůĚĮƌĞƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�
Klamathon Fire in Siskiyou County, the Ferguson Fire 
ŝŶ�DĂƌŝƉŽƐĂ��ŽƵŶƚǇ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ZĂŶĐŚ�ĂŶĚ�ZŝǀĞƌ�ĮƌĞƐ�ŝŶ�
DĞŶĚŽĐŝŶŽ��ŽƵŶƚǇ͘4�;^ĞĞ�DĂƉ�ϭ�ĂŶĚ�dĂďůĞ�ϭͿ͘�dŚĞ�ϮϬϭϱ�
sĂůůĞǇ�&ŝƌĞ�ŝŶ�>ĂŬĞ͕�^ŽŶŽŵĂ͕�ĂŶĚ�EĂƉĂ�ĐŽƵŶƟĞƐ�ĐĂƵƐĞĚ�
Ψϭ͘ϱ�ďŝůůŝŽŶ�ŝŶ�ĚĂŵĂŐĞ͕�ǁŚŝůĞ�ƚŚĂƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ��ƵƩĞ�ĮƌĞ�ŝŶ�
�ĂůĂǀĞƌĂƐ�ĂŶĚ��ŵĂĚŽƌ�ĐŽƵŶƟĞƐ�ƚĂůůŝĞĚ�ΨϰϱϬ�ŵŝůůŝŽŶ͘ϱ 

ϭ� &�D�͕��ŝƐĂƐƚĞƌ��ĞĐůĂƌĂƟŽŶƐ�ďǇ�zĞĂƌ͕ �ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĨĞŵĂ͘ŐŽǀͬĚŝƐĂƐƚĞƌƐͬǇĞĂƌͬϮϬϭϴ͍ĮĞůĚͺĚǀϮͺĚĞĐůĂƌĂƟŽŶͺ
ƚǇƉĞͺǀĂůƵĞс�ůů͖��ŬŝƌĂ�KůŝǀŝĂ�<ƵŵĂŵŽƚŽ͕�,ĞĐƚŽƌ��ŵĞǌĐƵĂ�Θ�ZǇĂŶ�^ĂďĂůŽǁ͕��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ǁŝůĚĮƌĞƐ�ƐƚĂƌƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁŽŽĚƐ͘�
tŚǇ�ĚŽ�ĐŝƟĞƐ�ŬĞĞƉ�ďƵƌŶŝŶŐ ͕͍�^ĂĐ͘��ĞĞ�;EŽǀ͘�ϭϬ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƐĂĐďĞĞ͘ĐŽŵͬŶĞǁƐͬƐƚĂƚĞͬĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͬĮƌĞƐͬĂƌƟͲ
ĐůĞϮϮϭϯϴϱϵϭϬ͘Śƚŵů͘
Ϯ� /ĚĞĂůůǇ͕�ƚŚŝƐ�ƉŽůŝĐǇ�ďƌŝĞĨ�ǁŽƵůĚ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ĚĂƚĂ�ƐŽůĞůǇ�ďǇ�͞DĞĚŝĐĂů�^ĞƌǀŝĐĞ�^ƚƵĚǇ��ƌĞĂ͟�;D^^�ƐͿ͕�ĂƐ�ǁĞ�ĚŽ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƐĞĐƟŽŶ�ŽŶ�dŚĞ�ZƵƌĂů�>ĂǁǇĞƌ�^ŚŽƌƚĂŐĞ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞ�D^^��ŵŽĚĞů�ƐĞƌǀĞƐ�ĂƐ�ĂŶ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĂŶĂůǇƟĐĂů�ƚŽŽů�ĨŽƌ�ƵŶĚĞƌͲ
ƐƚĂŶĚŝŶŐ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͛Ɛ�ŐĞŽŐƌĂƉŚŝĐĂů�ƉŽǀĞƌƚǇ͕�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ŵŽƌĞ�ŶƵĂŶĐĞ�ƚŚĂŶ�Ă�ƐŝŵƉůĞ�ĐŽƵŶƚǇ�ǀĞƌƐƵƐ�ĐŽƵŶƚǇ�ĂŶĂůǇƐŝƐ͘�
D^^�Ɛ�ŝŶƐƚĞĂĚ�ĚŝǀŝĚĞ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ�ŝŶƚŽ�͞ƵƌďĂŶ͟�;ϳϱ͕ϬϬϬ�ƚŽ�ϭϮϱ͕ϬϬϬ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐͿ͕�͞ƌƵƌĂů͟�;ϱϬ͕ϬϬϬ�Žƌ�ĨĞǁĞƌ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐͿ͕�
ĂŶĚ�͞ĨƌŽŶƟĞƌ͟�ůŽĐĂůĞƐ�;ĨĞǁĞƌ�ƚŚĂŶ�ϭϭ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƉĞƌ�ƐƋƵĂƌĞ�ŵŝůĞͿ͘�^ĞĞ�DĞĚŝĐĂů�^ĞƌǀŝĐĞ�^ƚƵĚǇ��ƌĞĂƐ, State of CaliforͲ
ŶŝĂ͗�KĸĐĞ�ŽĨ�^ƚĂƚĞ�,ĞĂůƚŚ�WůĂŶŶŝŶŐ�Θ��Ğǀ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ĚƵĞ�ƚŽ�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĚĂƚĂ�ůŝŵŝƚĂƟŽŶƐ͕�ƐŽŵĞ�ĚĂƚĂ�ǁĞ�ƌĞůǇ�ŽŶ�ŝƐ�ŽŶ�
ƚŚĞ�ĐŽƵŶƚǇ�ůĞǀĞů͕�ďƵƚ�ǁĞ�ŶŽƚĞ�ŚĞƌĞ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ĚĂƚĂ�ŝƐ�ůŝŵŝƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ŵĂŶǇ�ŽƐƚĞŶƐŝďůǇ�͞ƌƵƌĂů͟�ĐŽƵŶƟĞƐ�ĐĂŶ�
ŚĂǀĞ�ĂŶ�͞ƵƌďĂŶ͟�ĂƌĞĂ�ǁŝƚŚŝŶ�ƚŚĞŵ�ĂŶĚ�ǀŝĐĞ�ǀĞƌƐĂ͕�ƚŚƵƐ�ĐŽŵƉůŝĐĂƟŶŐ�Ă�ĐŽƵŶƚǇͲůĞǀĞů�ĂŶĂůǇƐŝƐ�ŽĨ�ƉŽǀĞƌƚǇ�ĂŶĚ�ĂĐĐĞƐƐ�
ƚŽ�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�^ĞĞ͕�Ğ͘Ő͘, �ǀŝĐƟŽŶ�>Ăď͕�WƌŝŶĐĞƚŽŶ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ĞǀŝĐƟŽŶůĂď͘ŽƌŐͬŵĂƉͬηͬϮϬϭϲ͍Ͳ�ŐĞŽŐƌĂƉŚǇсĐŽƵŶƟĞƐΘď
ŽƵŶĚƐсͲϭϮϲ͘ϳϱϭ͕ϯϮ͘ϲϯϲ͕ͲϭϬϵ͘ϯϯϰ͕ϯϵ͘ϳϮϳΘƚǇƉĞсĞƌΘůŽĐĂƟŽŶƐсϬϲϬϰϳ͕ ͲϭϮϬ͘ϲϯϳ͕ ϯϳ͘ ϮϮϲй�Ϯ�ϬϲϬϭϵ͕Ͳϭϭϵ͘ϰϰϯ͕ϯϲ͘ϵϭϲ͘�
KǀĞƌĂůů͕�ǁĞ�ƌĞůǇ�ŽŶ�Ă�ĐŽŵŵŽŶƐĞŶƐĞ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ�ŽĨ�͞ƌƵƌĂů͟�ƚŚĂƚ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞƐ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ĚŝƐĂƐƚĞƌƐ�ĐƵƚ�ĂĐƌŽƐƐ�ůĂƌŐĞ�
ƌĞŐŝŽŶƐ�ĂŶĚ�ŝŵƉĂĐƚ�ƌƵƌĂů�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ�ƉŽĐŬĞƚƐ�ŝŶ�ƵƌďĂŶ�ĂŶĚ�ŵŝǆĞĚ�ĐŽƵŶƟĞƐ͕�ĂůůŽǁŝŶŐ�ƵƐ�ƚŽ�ĂǀŽŝĚ�ƚŚĞ�ĞǆĐůƵƐŝŽŶ�ŽĨ�
ƚŚĞƐĞ�ƌƵƌĂů�ƉŽƉƵůĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ŶŽŶͲƌƵƌĂů�ĐŽƵŶƟĞƐ͘
ϯ� �ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�&ŽƌĞƐƚƌǇ�ĂŶĚ�&ŝƌĞͲWƌŽƚĞĐƟŽŶ͕�/ŶĐŝĚĞŶƚ�/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͖�^ĂƌĂŚ�ZƵŝǌͲ'ƌŽƐƐŵĂŶ͕��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͛Ɛ�
�ĂŵƉ�&ŝƌĞ�tĂƐ�dŚĞ�DŽƐƚ��ǆƉĞŶƐŝǀĞ�EĂƚƵƌĂů��ŝƐĂƐƚĞƌ�tŽƌůĚǁŝĚĞ�/Ŷ�ϮϬϭϴ͕�,h&&�WK^d�;:ĂŶ͘�ϭϬ͕�ϮϬϭϵͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘
ŚƵīƉŽƐƚ͘ĐŽŵͬĞŶƚƌǇͬĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͲĐĂŵƉͲĮƌĞͲĐŽƐƚůŝĞƐƚͲĚŝƐĂƐƚĞƌͲϮϬϭϴͺŶͺϱĐϯϳďϭďϰĞϰďϬϰϱĨϲϳϲϴĂϰϴϰĨ͘
ϰ� WŚŝů�,ĂŝŐŚ͕�tŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ƚŚĞ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�&ŝƌĞƐ͍�DĂƉ��ƌĞĂƐ��īĞĐƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ��Ăƌƌ�&ŝƌĞ�ŝŶ�ZĞĚĚŝŶŐ�ĂŶĚ��ůƐĞǁŚĞƌĞ͕�D�dͲ
ZK�;:ƵůǇ�ϯϬ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ŵĞƚƌŽ͘ĐŽ͘ƵŬͬϮϬϭϴͬϬϳͬϯϬͬĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͲĮƌĞƐͲŵĂƉͲĂƌĞĂƐͲĂīĞĐƚĞĚͲĐĂƌƌͲĮƌĞͲƌĞĚĚŝŶŐͲĞůƐĞͲ
ǁŚĞƌĞͲϳϳϳϱϳϱϬͬ͘
ϱ� �ĂůĞ�<ĂƐůĞƌ͕ �sĂůůĞǇ͕��ƵƩĞ�&ŝƌĞƐ��ŵŽŶŐ��ŽƐƚůŝĞƐƚ��ǀĞƌ�Ăƚ�ΨϮ��ŝůůŝŽŶ�ŝŶ��ĂŵĂŐĞƐ͕�^ĂĐ͘��ĞĞ�;KĐƚ͘�ϭϰ͕�ϮϬϭϱͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ǁǁǁ͘ƐĂĐďĞĞ͘ĐŽŵͬŶĞǁƐͬƐƚĂƚĞͬĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͬĮƌĞƐͬĂƌƟĐůĞϯϵϭϲϳϲϲϰ͘Śƚŵů͘

Map 1: Geography of  
�ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�tŝůĚĮƌĞƐ

^ŽƵƌĐĞ͗�ŚƩƉƐ͗ͬͬǁǁǁ͘ƉŽƉƐĐŝ͘ĐŽŵͬĐĂůŝĨŽƌͲ
ŶŝĂͲĮǀĞͲǇĞĂƌͲǁŝůĚĮƌĞηƉĂŐĞͲϮ�ƵƐŝŶŐ�ĚĂƚĂ� 
ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ�'ĞŽůŽŐŝĐĂů�^ƵƌǀĞǇ͘
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>ŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ŶĞŝŐŚďŽƌŚŽŽĚƐ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ŽĨ�ĐŽůŽƌ�ĂƌĞ�ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ƚŚĞ�ƐůŽǁĞƐƚ�ƚŽ�ƌĞĐŽǀĞƌ�ĨƌŽŵ�
ĚŝƐĂƐƚĞƌƐ͕�ŝŶ�ƉĂƌƚ�ĚƵĞ�ƚŽ�ŝŶĐŽŵĞͲďĂƐĞĚ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ŝŶ�&�D��ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ͘ϲ Ten million people 
ǁŝƚŚ�ŝŶĐŽŵĞƐ�ďĞůŽǁ�ϭϮϱй�ŽĨ�ƚŚĞ�ĨĞĚĞƌĂů�ƉŽǀĞƌƚǇ�ůĞǀĞů�ůŝǀĞ�ŝŶ�ƌƵƌĂů�ƉůĂĐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ͘ϳ 
/ŶĚĞĞĚ͕�ƌƵƌĂů�ĂƌĞĂƐ�ŽŌĞŶ�ŚĂǀĞ�ŚŝŐŚĞƌ�ƉŽǀĞƌƚǇ�ƌĂƚĞƐ�ƚŚĂŶ�ƵƌďĂŶ�ŽŶĞƐ͕�ĂŶĚ�DĂƉ�Ϯ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞƐ�ƚŚŝƐ�
ƉŚĞŶŽŵĞŶŽŶ�ŝŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͘�;^ĞĞ�DĂƉ�ϮͿ͘

dŚŝƐ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞĂƐ�ŵŽƐƚ�ĂīĞĐƚĞĚ�ďǇ�ǁŝůĚĮƌĞƐ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�ďƵƌĚĞŶĞĚ�ďǇ�ƉŽǀĞƌƚǇ�ĞǀĞŶ�ďĞĨŽƌĞ�
ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ƐƚƌŝŬĞƐ͕�ĂƐ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ƉŽǀĞƌƚǇ�ƌĂƚĞƐ�ŝŶ�>ĂŬĞ��ŽƵŶƚǇ�;ϮϱйͿ͖�DĞŶĚŽĐŝŶŽ��ŽƵŶƚǇ�
;ϮϬйͿ͖�ĂŶĚ�^ŚĂƐƚĂ��ŽƵŶƚǇ�;ϭϳ͘ ϱйͿ͘ϴ��ŝƐĂƐƚĞƌƐ�ĂŐŐƌĂǀĂƚĞ�ƉŽǀĞƌƚǇ͕�ĂƐ�ƚŚŽƐĞ�ǁŚŽ�ĂůƌĞĂĚǇ�ŚĂǀĞ�ĨĞǁ�
ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ĨĂĐĞ�ůŽƐƐ�ŽĨ�ŚŽŵĞƐ͕�ƉĞƌƐŽŶĂů�ƉŽƐƐĞƐƐŝŽŶƐ͕�ĂŶĚ�ůŝǀĞůŝŚŽŽĚƐ͘ϵ�dŚŽƐĞ�ǁŚŽ�ĐĂŶ�ĂīŽƌĚ�ƚŽ�
ůĞĂǀĞ�Ă�ǁŝůĚĮƌĞͲŝŵƉĂĐƚĞĚ�ĂƌĞĂ�ŽŌĞŶ�ĚŽ͕�ǁŚŝůĞ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ŵŽƌĞ�ůŝŬĞůǇ�ƚŽ�ƌĞŵĂŝŶ͘ϭϬ 
DĂũŽƌ�ĚŝƐĂƐƚĞƌƐ�ƚǇƉŝĐĂůůǇ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�Ă�ĐŽƵŶƚǇ Ɛ͛�ƉŽǀĞƌƚǇ�ƌĂƚĞ�ďǇ�ĂŶ�ĂǀĞƌĂŐĞ�ŽĨ�ϭй͘11 

ϲ� See Sara Viner, &ŝƌĞƐ�ĂƌĞ�/ŶĚŝƐĐƌŝŵŝŶĂƚĞ͘�ZĞĐŽǀĞƌǇ�/ƐŶ͛ƚ͕�,ŝŐŚ��ŽƵŶƚƌǇ�EĞǁƐ�;DĂǇ�ϭϳ͕ �ϮϬϭϵͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŚĐŶ͘
ŽƌŐͬĂƌƟĐůĞƐͬǁŝůĚĮƌĞͲĮƌĞƐͲĂƌĞͲŝŶĚŝƐĐƌŝŵŝŶĂƚĞͲƌĞĐŽǀĞƌǇͲŝƐŶƚ͖�DĂŶŶǇ�&ĞƌŶĂŶĚĞǌ͕���zĞĂƌ��ŌĞƌ�,ƵƌƌŝĐĂŶĞ�,ĂƌǀĞǇ͕�
,ŽƵƐƚŽŶ͛Ɛ�WŽŽƌĞƐƚ�EĞŝŐŚďŽƌŚŽŽĚƐ��ƌĞ�^ůŽǁĞƐƚ�ƚŽ�ZĞĐŽǀĞƌ͕ �E͘z͘�dŝŵĞƐ�;^ĞƉƚ͘�ϯ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŶǇƟŵĞƐ͘
ĐŽŵͬϮϬϭϴͬϬϵͬϬϯͬƵƐͬŚƵƌƌŝĐĂŶĞͲŚĂƌǀĞǇͲŚŽƵƐƚŽŶ͘Śƚŵů͖�ZĞďĞĐĐĂ�,ĞƌƐŚĞƌ�Θ�ZŽďĞƌƚ��ĞŶŝŶĐĂƐĂ͕�,Žǁ�&ĞĚĞƌĂů��ŝƐĂƐƚĞƌ�
DŽŶĞǇ�&ĂǀŽƌƐ�ƚŚĞ�ZŝĐŚ͕�EWZ�;DĂƌ͘ �ϱ͕�ϮϬϭϵͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŶƉƌ͘ �ŽƌŐͬϮϬϭϵͬϬϯͬϬϱͬϲϴϴϳϴϲϭϳϳͬŚŽǁͲĨĞĚĞƌĂůͲĚŝƐĂƐͲ
ƚĞƌͲŵŽŶĞǇͲĨĂǀŽƌƐͲƚŚĞͲƌŝĐŚ͘
ϳ� >ĞŐĂů�^ĞƌǀŝĐĞƐ��ŽƌƉŽƌĂƟŽŶ͕�dŚĞ�:ƵƐƟĐĞ�'ĂƉ�ϰϴ͕�ϮϬϭϴ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ůƐĐ͘ŐŽǀͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬŝŵĂŐĞƐͬdŚĞ:ƵƐͲ
ƟĐĞ'ĂƉͲ&ƵůůZĞƉŽƌƚ͘ƉĚĨ͘
ϴ� ^Ăŵ�,ĂƌŶĞƩ͕�͚,ƵŵďůĞĚ�ƚŽ��ƐŬ�ĨŽƌ�,ĞůƉ͛Ͷ>ŽǁͲ/ŶĐŽŵĞ��ŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�^ƚƌƵŐŐůĞ�ƚŽ�ZĞĐŽǀĞƌ��ŌĞƌ�Ă�tŝůĚĮƌĞ, NPR 
;^ĞƉƚ͘�ϭϵ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŶƉƌ͘ ŽƌŐͬϮϬϭϴͬϬϵͬϭϵͬϲϰϳϲϬϲϬϰϵͬŚƵŵďůĞĚͲƚŽͲĂƐŬͲĨŽƌͲŚĞůƉͲůŽǁͲŝŶĐŽŵĞͲĐŽŵŵƵŶŝͲ
ƟĞƐͲƐƚƌƵŐŐůĞͲƚŽͲƌĞĐŽǀĞƌͲĂŌĞƌͲĂͲǁŝůĚĨ͘�dŚĞƐĞ�ƉŽǀĞƌƚǇ�ƌĂƚĞƐ�ĂƌĞ�ĨƌŽŵ�h͘^͘��ĞŶƐƵƐ�ĚĂƚĂ�ĂŶĚ�ƌĞŇĞĐƚ�ƚŚĞ�KĸĐŝĂů�WŽǀĞƌͲ
ƚǇ�DĞĂƐƵƌĞ�;KWDͿ͘�See�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ĚĂƚĂƵƐĂ͘ŝŽͬ͘ �
ϵ� ^Ăŵ�,ĂƌŶĞƩ͕�^ƚƌŝŶŐ�ŽĨ�&ŝƌĞƐ�ŝŶ�EŽƌƚŚĞƌŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�DĂǇ�tŽƌƐĞŶ�WŽǀĞƌƚǇ�ĨŽƌ�zĞĂƌƐ�ƚŽ��ŽŵĞ͕�<Y���;^ĞƉƚ͘�ϳ͕ �ϮϬϭϴͿ͕�
ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŬƋĞĚ͘ŽƌŐͬŶĞǁƐͬϭϭϲϵϭϬϲϱͬƐƚƌŝŶŐͲŽĨͲĮƌĞƐͲŝŶͲŶŽƌƚŚĞƌŶͲĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͲŵĂǇͲǁŽƌƐĞŶͲƉŽǀĞƌƚǇͲĨŽƌͲǇĞĂƌƐͲƚŽͲ
ĐŽŵĞ͘
ϭϬ� >ĞĂŚ��ůĂƩ��ŽƵƐƚĂŶ�Ğƚ�Ăů͕͘�EĞǁ��ĂƚĂ�^Ğƚ��ǆƉůŽƌĞƐ�ϵϬ�zĞĂƌƐ�ŽĨ�EĂƚƵƌĂů��ŝƐĂƐƚĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�h^, The ConͲ
ǀĞƌƐĂƟŽŶ�;:ƵŶ�Ϯϴ͕�ϮϬϭϳͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ƚŚĞĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ͘ĐŽŵͬŶĞǁͲĚĂƚĂͲƐĞƚͲĞǆƉůŽƌĞƐͲϵϬͲǇĞĂƌƐͲŽĨͲŶĂƚƵƌĂůͲĚŝƐĂƐͲ
ƚĞƌƐͲŝŶͲƚŚĞͲƵƐͲϳϴϯϴϮ͍ƐĂсƉŐϮΘƐƋсŶĂƚƵƌĂůнĚŝƐĂƐƚĞƌƐΘƐƌсϭ͘
11 /Ě͘�^ĞĞ�ƐƵƉƌĂ�ŶŽƚĞ�ϴ͘

Map 2: Poverty Rate by County
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dĂďůĞ�ϭ͗�tŝůĚĮƌĞ�/ŵƉĂĐƚ

Fire Date County Acres Structures Deaths
Camp EŽǀĞŵďĞƌ�ϮϬϭϴ �ƵƩĞ ϭϱϯ͕ϯϯϲ ϭϴ͕ϴϬϰ ϴϲ
Carr :ƵůǇ�ϮϬϭϴ ^ŚĂƐƚĂ�Θ�dƌŝŶŝƚǇ ϮϮϵ͕ϲϱϭ ϭ͕ϲϬϰ ϴ
Nuns KĐƚŽďĞƌ�ϮϬϭϳ Sonoma ϱϰ͕ϯϴϮ ϭ͕ϯϱϱ 3
ZĞĚǁŽŽĚ�sĂůůĞǇ KĐƚŽďĞƌ�ϮϬϭϳ DĞŶĚŽĐŝŶŽ ϯϲ͕ϱϮϯ ϱϰϲ ϵ
Tubbs KĐƚŽďĞƌ�ϮϬϭϳ EĂƉĂ�Θ�^ŽŶŽŵĂ ϯϲ͕ϴϬϳ ϱ͕ϲϯϲ ϮϮ
Atlas KĐƚŽďĞƌ�ϮϬϭϳ EĂƉĂ�Θ�^ŽŶŽŵĂ ϱϭ͕ϲϮϰ ϳϴϯ ϲ
Valley ^ĞƉƚĞŵďĞƌ�ϮϬϭϱ >ĂŬĞ͕�EĂƉĂ�Θ�^ŽŶŽŵĂ ϳϲ͕Ϭϲϳ ϭ͕ϵϱϱ 4

�ƵƩĞ ^ĞƉƚĞŵďĞƌ�ϮϬϭϱ �ŵĂĚŽƌ�Θ��ĂůĂǀĞƌĂƐ ϳϬ͕ϴϲϴ ϵϮϭ Ϯ
�����̂ ŽƵƌĐĞ͗��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�&ŽƌĞƐƚƌǇ�ĂŶĚ�&ŝƌĞͲWƌŽƚĞĐƟŽŶ͕�ŚƩƉ͗ͬͬĐĚĨĚĂƚĂ͘ĮƌĞ͘ĐĂ͘ŐŽǀͬŝŶĐŝĚĞŶƚƐͬŝŶĐŝĚĞŶƚƐͺƐƚĂƚƐĞǀĞŶƚƐ�;ůĂƐƚ�ǀŝƐŝƚĞĚ� 
�Ɖƌŝů�ϵ͕�ϮϬϭϵͿ͘

,ŝŐŚ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ĐŽƐƚƐ�ĂŐŐƌĂǀĂƚĞ�ƉŽǀĞƌƚǇ�ĂĐƌŽƐƐ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ĂŶĚ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ Ɛ͛�
^ƵƉƉůĞŵĞŶƚĂů�WŽǀĞƌƚǇ�DĞĂƐƵƌĞ�ŽĨ�ŶĞĂƌůǇ�ϮϬй�;ϳ͘ ϱ�ŵŝůůŝŽŶ�ƉĞŽƉůĞͿ͘ϭϮ�DŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϱϬй�ŽĨ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�
ƌĞŶƚĞƌƐ�ĂƌĞ�ĐŽƐƚͲďƵƌĚĞŶĞĚ͕�ŵĞĂŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ŚŽƵƐĞŚŽůĚ�ƐƉĞŶĚƐ�ϯϬй�Žƌ�ŵŽƌĞ�ŽĨ�ŝŶĐŽŵĞ�ŽŶ�ŚŽƵƐŝŶŐ�
ĐŽƐƚƐ͕�ĂŶĚ�ŶĞĂƌůǇ�Ă�ƚŚŝƌĚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ Ɛ͛�ƌĞŶƚĞƌƐ�ĂƌĞ�ƐĞǀĞƌĞůǇ�ĐŽƐƚͲďƵƌĚĞŶĞĚ͕�ǁŚŝĐŚ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĞ�
ŚŽƵƐĞŚŽůĚ�ƐƉĞŶĚƐ�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�ϱϬй�ŽĨ�ŝŶĐŽŵĞ�ŽŶ�ŚŽƵƐŝŶŐ͘13��ŝƐĂƐƚĞƌƐ�ĚƌĂŵĂƟĐĂůůǇ�ƌĞĚƵĐĞ�ŚŽƵƐŝŶŐ�
ƐƚŽĐŬ͕�ĞǆĂĐĞƌďĂƟŶŐ�ƐŚŽƌƚĂŐĞƐ͘14�&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕��ƵƩĞ��ŽƵŶƚǇ�ŚĂĚ�Ă�ŵĞƌĞ�Ϯй�ǀĂĐĂŶĐǇ�ƌĂƚĞ�ďĞĨŽƌĞ�
ƚŚĞ��ĂŵƉ�&ŝƌĞ�ĚĞƐƚƌŽǇĞĚ�ƚŚŽƵƐĂŶĚƐ�ŽĨ�ƌĞƐŝĚĞŶĐĞƐ͘�dŚĞ�ůŽƐƐ�ŽĨ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ŝŶ�ĂŶ�ĂƌĞĂ�ĂůƌĞĂĚǇ�
ƐƵīĞƌŝŶŐ�Ă�ŚŽƵƐŝŶŐ�ƐŚŽƌƚĂŐĞ�ĨƵƌƚŚĞƌ�ƵŶĚĞƌŵŝŶĞƐ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ĂīŽƌĚĂďŝůŝƚǇ�ĂŶĚ�ƌĞŶĚĞƌƐ�ŵĂŶǇ�
ŚŽŵĞůĞƐƐ͘ϭϱ��ŝƐĂƐƚĞƌƐ�ĂůƐŽ�ŝŶƚĞŶƐŝĨǇ�ƚŚĞ�ǀƵůŶĞƌĂďŝůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞůĚĞƌůǇ͕�ƉĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ĚŝƐĂďŝůŝƟĞƐ͕�
ĚŽŵĞƐƟĐ�ǀŝŽůĞŶĐĞ�ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ͕�ĂŶĚ�ŵŝŐƌĂŶƚ�ĂŶĚ�ƐĞĂƐŽŶĂů�ĨĂƌŵǁŽƌŬĞƌƐ͕�ĂŵŽŶŐ�ŽƚŚĞƌƐ͘ϭϲ

ϭϮ� ^ĂƌĂ�<ŝŵďĞƌůŝŶ�Θ��Ɛŝ�,ƵƚĐŚĨƵů͕�EĞǁ��ĞŶƐƵƐ�&ŝŐƵƌĞƐ�^ŚŽǁ�ƚŚĂƚ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�,ĂƐ�ϳ͘ϱ�DŝůůŝŽŶ�ZĞƐŝĚĞŶƚƐ�>ŝǀŝŶŐ�ŝŶ�
WŽǀĞƌƚǇͶDŽƌĞ�dŚĂŶ��ŶǇ�KƚŚĞƌ�^ƚĂƚĞ͕��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ƵĚŐĞƚ�ĂŶĚ�WŽůŝĐǇ��ĞŶƚĞƌ�;^ĞƉƚ͘�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ĐĂůďƵĚŐĞƚĐĞŶƚĞƌ͘
ŽƌŐͬƌĞƐŽƵƌĐĞƐͬŶĞǁͲĐĞŶƐƵƐͲĮŐƵƌĞƐͲƐŚŽǁͲƚŚĂƚͲĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͲŚĂƐͲϳͲϱͲŵŝůůŝŽŶͲƌĞƐŝĚĞŶƚƐͲůŝǀŝŶŐͲŝŶͲƉŽǀĞƌƚǇͲŵŽƌĞͲƚŚĂŶͲ
ĂŶǇͲŽƚŚĞƌͲƐƚĂƚĞͬ͘ �dŚĞ�^ƵƉƉůĞŵĞŶƚĂů�WŽǀĞƌƚǇ�DĞĂƐƵƌĞ�ƚĂŬĞƐ�ŝŶƚŽ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ĐŽƐƚ�ŽĨ�ůŝǀŝŶŐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ŚŽƵƐŝŶŐ͕�ǁŚŝůĞ�ƚŚĞ�
KĸĐŝĂů�WŽǀĞƌƚǇ�DĞĂƐƵƌĞ�;KWDͿ�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ͘��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͛Ɛ�KWD�ŝƐ�ϭϯ͘ϰй͘
13 /Ě͘
14� �ŝĂŶĞ�zĞŶƚĞů͕��ŝƐĂƐƚĞƌ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ͗�dŝŵĞ�ĨŽƌ��ŽŶŐƌĞƐƐ�ƚŽ�ĂĐƚ͕�dŚĞ�,ŝůů�;EŽǀ͘�Ϯϲ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ƚŚĞŚŝůů͘ĐŽŵͬ
ŽƉŝŶŝŽŶͬĐŝǀŝůͲƌŝŐŚƚƐͬϰϭϴϭϳϱͲĚŝƐĂƐƚĞƌͲŚŽƵƐŝŶŐͲƌĞĐŽǀĞƌǇͲƟŵĞͲĨŽƌͲĐŽŶŐƌĞƐƐͲƚŽͲĂĐƚ͘
ϭϱ� DŝĐŚĂĞů�&ŝŶĐŚ�//͕�,ŽƵƐŝŶŐ��īŽƌĚĂďŝůŝƚǇ��ƌŽƉƐ�^ƚĞĞƉůǇ�ŝŶ��ƵƩĞ��ŽƵŶƚǇ��ŌĞƌ��ĂŵƉ�&ŝƌĞ͕�^ĂĐ͘��ĞĞ�;�Ɖƌ͘ �Ϯ͕�ϮϬϭϵͿ͕�
ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƐĂĐďĞĞ͘ĐŽŵͬŶĞǁƐͬƐƚĂƚĞͬĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͬĂƌƟĐůĞϮϮϴϱϴϯϲϰϰ͘Śƚŵů͖�ZǇĂŶ�^ĂďĂůŽǁ�Ğƚ�Ăů͕͘�ZĞĨƵŐĞĞ��ĂŵƉƐ�ĨŽƌ�
&ŝƌĞ�^ƵƌǀŝǀŽƌƐ͍��ƵƩĞ��ŽƵŶƚǇ�ŽŶ�͚ĞĚŐĞ͛�ŽĨ�,ƵŵĂŶŝƚĂƌŝĂŶ��ƌŝƐŝƐ�ĂŌĞƌ��ĂŵƉ�&ŝƌĞ͕�^ĂĐ͘��ĞĞ�;EŽǀ͘�ϭϰ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ǁǁǁ͘ƐĂĐďĞĞ͘ĐŽŵͬŶĞǁƐͬƐƚĂƚĞͬĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͬĮƌĞƐͬĂƌƟĐůĞϮϮϭϱϵϰϳϭϱ͘Śƚŵů͖�hŵĂŝƌ�/ƌĨĂŶ͕��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͛Ɛ�ŶĞǁůǇ�ŚŽŵĞůĞƐƐ�ĮƌĞ�
ǀŝĐƟŵƐ�ĨĂĐĞ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ͛Ɛ�ƐĞǀĞƌĞ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ƐŚŽƌƚĂŐĞ͕�sŽǆ�;EŽǀ͘�ϭϲ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ǀŽǆ͘ĐŽŵͬĞŶĞƌŐǇͲĂŶĚͲĞŶǀŝƌŽŶͲ
ŵĞŶƚͬϮϬϭϴͬϭϭͬϭϲͬϭϴϬϵϴϰϰϭͬƉĂƌĂĚŝƐĞͲĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͲǁŝůĚĮƌĞͲŚŽƵƐŝŶŐ͘
ϭϲ See�DĂƌŝĂ�>͘�>Ă�'ĂŶŐĂ�Ğƚ�Ăů͕͘�DĂŶǇ�sŝĐƟŵƐ�ŽĨ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͛Ɛ�tŽƌƐƚ�tŝůĚĮƌĞ�tĞƌĞ��ůĚĞƌůǇ�ĂŶĚ��ŝĞĚ�ŝŶ�Žƌ�EĞĂƌ�
dŚĞŝƌ�,ŽŵĞƐ͕�EĞǁ��ĂƚĂ�^ŚŽǁ͕�>Ă�dŝŵĞƐ�;�ĞĐ͘�ϭϯ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ůĂƟŵĞƐ͘ĐŽŵͬůŽĐĂůͬůĂŶŽǁͬůĂͲŵĞͲůŶͲƉĂƌͲ
ĂĚŝƐĞͲĮƌĞͲĚĞĂĚͲŵĂƉͲϮϬϭϴϭϮϭϯͲƐƚŽƌǇ͘ŚƚŵůηŶǁƐсŵĐŶĞǁƐůĞƩĞƌ͖��ĂŶŝĞůůĞ�WĂƋƵĞƩĞ͕��ƵƌŝŶŐ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ǁŝůĚĮƌĞƐ͕�
ĨĂƌŵǁŽƌŬĞƌƐ�ƐĂǇ�ƚŚĞǇ�ĨĞůƚ�ƉƌĞƐƐƵƌĞ�ƚŽ�ŬĞĞƉ�ǁŽƌŬŝŶŐ�Žƌ�ůŽƐĞ�ƚŚĞŝƌ�ũŽďƐ͕�tĂƐŚ͘�WŽƐƚ�;EŽǀ͘�ϮϬ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘
ǁĂƐŚŝŶŐƚŽŶƉŽƐƚ͘ĐŽŵͬďƵƐŝŶĞƐƐͬĞĐŽŶŽŵǇͬĚƵƌŝŶŐͲĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͲǁŝůĚĮƌĞƐͲĨĂƌŵͲǁŽƌŬĞƌƐͲĨĞůƚͲƉƌĞƐƐƵƌĞĚͲƚŽͲŬĞĞƉͲǁŽƌŬͲ
ŝŶŐͲŽƌͲůŽƐĞͲƚŚĞŝƌͲũŽďƐͬϮϬϭϴͬϭϭͬϮϬͬϳϱϳĨϵϮĂϬͲĞĐϬϲͲϭϭĞϴͲďĂĂĐͲϮĂϲϳϰĞϵϭϱϬϮďͺƐƚŽƌǇ͘Śƚŵů͍ŶŽƌĞĚŝƌĞĐƚсŽŶΘƵƚŵͺƚĞƌͲ
ŵс͘ϰϬϰϲϰϵϲĐϴĂϬĨ͖�ƐĞĞ͕�Ğ͘Ő͕͘��ůŝĐĞ�tŽŶŐ͕�/Ŷ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ǁŝůĚĮƌĞƐ͕�ĚŝƐĂďůĞĚ�ƉĞŽƉůĞ�ŵĂǇ�ďĞ�ůĞŌ�ďĞŚŝŶĚ͕��ƵƌďĞĚ�^&�
;EKs͘�ϭϯ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ƐĨ͘ĐƵƌďĞĚ͘ĐŽŵͬϮϬϭϴͬϭϭͬϭϯͬϭϴϬϴϳϵϲϰͬĐĂůŝĨŽƌŝŶĂͲǁŝůĚĮƌĞƐͲĚŝƐĂďůĞĚͲƉĞŽƉůĞͲĞůĚĞƌǇͲĞǀĂĐͲ
ƵĂƟŽŶͲĚŝƐĂďŝůŝƟĞƐ͖�^ĂƌĂŚ�&ƌŝĞĚŵĂŶ͕�EĂƚƵƌĂů��ŝƐĂƐƚĞƌƐ�Θ��ŽŵĞƐƟĐ�sŝŽůĞŶĐĞ�DĂǇ�,ĂǀĞ��Ŷ��ůĂƌŵŝŶŐ��ŽŶŶĞĐƟŽŶ, 
�h^d>��;�ƵŐ͘�Ϯϵ͕�ϮϬϭϳͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ďƵƐƚůĞ͘ĐŽŵͬƉͬŶĂƚƵƌĂůͲĚŝƐĂƐƚĞƌƐͲĚŽŵĞƐƟĐͲǀŝŽůĞŶĐĞͲŵĂǇͲŚĂǀĞͲĂůĂƌŵŝŶŐͲĐŽŶͲ
ŶĞĐƟŽŶͲϳϵϲϳϯ͘
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dŚĞ�ŝŶƚĞŶƐŝƚǇ�ĂŶĚ�ĨƌĞƋƵĞŶĐǇ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ĚŝƐĂƐƚĞƌƐ�ĚĞŵĂŶĚ�ƵŶƉĂƌĂůůĞůĞĚ�ůĞǀĞůƐ�ŽĨ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�
ĨŽƌ�ĂīĞĐƚĞĚ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚŽƐĞ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ŵƵƐƚ�ŝŶĐůƵĚĞ�ůĞŐĂů�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ͘�>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�
ǁŽƌŬ�ŝŶ�ĐŽŽƌĚŝŶĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ŽīĞƌŝŶŐ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚŽ�ĂƐƐŝƐƚ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ĂŶĚ�ŵŽĚĞƐƚ�
ŵĞĂŶƐ�ƌƵƌĂů�ƉŽƉƵůĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŵĂŶǇ�Đŝǀŝů�ůĞŐĂů�ŝƐƐƵĞƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌŝƐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁĂŬĞ�ŽĨ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͘ ϭϳ These 
ŝŶĐůƵĚĞ�ŚŽƵƐŝŶŐ͕�ĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ͕�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ĨƌĂƵĚ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƐĞĐƵƌŝŶŐ�&�D��ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�
ƉƵďůŝĐ�ďĞŶĞĮƚƐ͘�

�ŌĞƌ�ƚŚĞ��ĂŵƉ�&ŝƌĞ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�>ĞŐĂů�^ĞƌǀŝĐĞƐ�ŽĨ�EŽƌƚŚĞƌŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�;>^E�Ϳ�ǁĂƐ�ĂďůĞ�ƚŽ�
ĂƐƐŝƐƚ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϭ͕ϮϬϬ�ƉĞŽƉůĞ�Ăƚ�ƚŚĞ�&�D���ŝƐĂƐƚĞƌ�ZĞĐŽǀĞƌǇ��ĞŶƚĞƌ�;�Z�Ϳ�ŝŶ��ŚŝĐŽ͖�ƚŚĞ�ůĞŐĂů�
ĂŝĚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ�ŽƉĞŶĞĚ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϮϱϬ�ĐĂƐĞƐ�ĨŽƌ�ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ͘��ƵƌŝŶŐ�EŽǀĞŵďĞƌ�ĂŶĚ��ĞĐĞŵďĞƌ�
ϮϬϭϴ͕�>^E��ĐŽůůĂďŽƌĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ďĂƌ�ƚŽ�ůŽŐ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϭϭϱ�ĂƩŽƌŶĞǇ�ŚŽƵƌƐ�ĂŶĚ�ϰϯ�ůĂǁ�
ƐƚƵĚĞŶƚ�ŚŽƵƌƐ͕�Ăůů�ƐĞƌǀŝŶŐ�ƚŚŽƐĞ�ŝŵƉĂĐƚĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ǁŝůĚĮƌĞ͘�>^E��ĂůƐŽ�ĨĂĐŝůŝƚĂƚĞĚ�ĐĂƐĞ�ƌĞĨĞƌƌĂůƐ�ƚŽ�
ůĂǁǇĞƌƐ�ŽīĞƌŝŶŐ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ŽŶ�Ă�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ďĂƐŝƐ͘ϭϴ��ĚĚŝƟŽŶĂůůǇ͕�>^E��ĐŽŽƌĚŝŶĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ůĂǁ�ĮƌŵƐ�
ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĐůŝŶŝĐƐ�ŝŶ��ŚŝĐŽ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ĨŽƌ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ĐůĂŝŵƐ�ĂŶĚ�ĞƐƚĂƚĞ�ƉůĂŶŶŝŶŐ͘�
dŚŝƐ�ŝƐ�ũƵƐƚ�ŽŶĞ�ĞǆĂŵƉůĞ�ŽĨ�Ă�ƌĞĐŽǀĞƌǇ�ƐƚƌĂƚĞŐǇ�ƚŚĂƚ�ĐŽŵďŝŶĞƐ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ĂŶĚ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ƚŽ�ĚĞůŝǀĞƌ�ƚŽ�
ƌƵƌĂů�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ĂŶĚ�ŵŽĚĞƐƚͲŵĞĂŶƐ�ĐůŝĞŶƚƐ�ƚŚĞ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ƚŚĞǇ�ŶĞĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁĂŬĞ�ŽĨ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͘ �

tŚŝůĞ�ƚŚĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ĨĂĐŝŶŐ�ƚŚŽƐĞ�ĂīĞĐƚĞĚ�ďǇ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ŵĂǇ�ŶŽƚ�Ăƚ�ĮƌƐƚ�ĂƉƉĞĂƌ�ƚŽ�ďĞ�ůĞŐĂů�ŝƐƐƵĞƐ͕�ŵĂŶǇ�
ĚŽ�ŝŵƉůŝĐĂƚĞ�ůĂǁ�ĂŶĚ�ůĞŐĂů�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ͗�ŚŽƵƐŝŶŐ�;ŚĂďŝƚĂďŝůŝƚǇ͕�ĞǀŝĐƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ĨŽƌĞĐůŽƐƵƌĞͿ͕�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ͕�
ǁŝůůƐ�ĂŶĚ�ƚƌƵƐƚƐ͕�ĨĂŵŝůǇ�ůĂǁ͕�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ďĞŶĞĮƚƐ͕�ĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ�;ƵŶůĂǁĨƵů�ũŽď�ƚĞƌŵŝŶĂƟŽŶ͕�
ƵŶƐĂĨĞ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐͿ͕�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ŝƐƐƵĞƐ�;ƉƌŝĐĞͲŐŽƵŐŝŶŐ͕�ĐŽŶƚƌĂĐƚŽƌ�ĨƌĂƵĚͿ͕�ĂŶĚ�&�D��ĐůĂŝŵ�
ĚĞŶŝĂů͘ϭϵ�dŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ŝƐ�ƚŽ�ĂĚĚƌĞƐƐ�ƚŚĞ�Đŝǀŝů�ŵĂŶŝĨĞƐƚĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ƉŽǀĞƌƚǇ�ďǇ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ůĞŐĂů�
ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚŽ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ƉĞŽƉůĞ͘�>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ŝƐ�ƚŚƵƐ�ƉŝǀŽƚĂů�ƚŽ�ƚŚĞ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�
ƚŚĞ�ŚŝŐŚ�ĚĞŐƌĞĞ�ŽĨ�ĚĂŵĂŐĞ�ĂŶĚ�ĚŝƐƌƵƉƟŽŶ�ĐƌĞĂƚĞƐ�ĂŶ�ĞŶŽƌŵŽƵƐ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ůĞŐĂů�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ͘ϮϬ 

dŚĞ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ǀƵůŶĞƌĂďŝůŝƚǇ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ĂŶĚ�ŵŽĚĞƐƚͲŵĞĂŶƐ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ĚƵƌŝŶŐ�
ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ĂŶĚ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ�ŵĂǇ�ůĞĂĚ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ĐŽŶĨƌŽŶƚ�ŵǇƌŝĂĚ�ŝƐƐƵĞƐ�ĨŽƌ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞǇ�ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ�ǁŽƵůĚ�
ŶŽƚ�ƐĞĞŬ�ůĞŐĂů�ƌĞŵĞĚŝĂƟŽŶ͗�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�Ă�ďŽƐƐ Ɛ͛�ĞǆƉůŽŝƚĂƟǀĞ�ĐŽŶĚƵĐƚ͕�ĞŶƐƵƌŝŶŐ�ƌĞĐĞŝƉƚ�ŽĨ�ƉƵďůŝĐ�
ďĞŶĞĮƚƐ�ƚŽ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĞŶƟƚůĞĚ͕�Žƌ�ĚĞĨĞŶĚŝŶŐ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ĂŶ�ŝůůĞŐĂů�ĞǀŝĐƟŽŶ͘�dŚĞ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�
ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŵĞĂŶƐ�ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ�ŵĂǇ�ŶĞĞĚ�ĂĚǀŝĐĞ�ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ�ƉƌŝĐĞ�ŐŽƵŐŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂĐĐĞƐƐŝŶŐ�&ĞĚĞƌĂů�
�ŵĞƌŐĞŶĐǇ�DĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�;&�D�Ϳ�ďĞŶĞĮƚƐ͘��ŝƐĂƐƚĞƌƐ�ĚŽ�ŶŽƚ�ĚŝƐĐƌŝŵŝŶĂƚĞ͕�ďƵƚ�ƚŚĞ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ�ƉƌŽĐĞƐƐ�
ŝƐ�ůŝŬĞůǇ�ƚŽ�ďĞ�ƵŶĞǀĞŶ�ŝĨ�ŽŶůǇ�ƐŽŵĞ�ŚĂǀĞ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ůĞŐĂů�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ͘��ŶƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�
ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ƚŚĞǇ�ŶĞĞĚͶŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐͶŝƐ�ŝŶƚĞŐƌĂů�ƚŽ�Ă�ĨĂŝƌ�ĂŶĚ�
ĞƋƵŝƚĂďůĞ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ͘

ϭϳ� &ŽůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁŝůĚĮƌĞƐ�ŝŶ�ϮϬϭϳ�ĂŶĚ�ϮϬϭϴ͕�ƚŚĞ�^ƚĂƚĞ��Ăƌ�ŽĨ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ĐŽůůĞĐƚĞĚ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϲϬϬ�
ůĂǁǇĞƌƐ�ǁŚŽ�ǁŝƐŚĞĚ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ŝŶ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ǁŝůĚĮƌĞƐ͘�See �ŵǇ�zĂƌďƌŽƵŐŚ͕�>ĞŶĚŝŶŐ�>ĞŐĂů�
�ŝĚ��ŌĞƌ�ƚŚĞ�sĂůůĞǇ�&ŝƌĞ��ĞǀĂƐƚĂƟŽŶ, CĂůŝĨŽƌŶŝĂ��Ăƌ�:ŽƵƌŶĂů͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐĂůďĂƌũŽƵƌŶĂů͘ĐŽŵͬEŽǀĞŵďĞƌϮϬϭϱͬdŽƉͲ
,ĞĂĚůŝŶĞƐͬd,ϭ͘ĂƐƉǆ�;ůĂƐƚ�ǀŝƐŝƚĞĚ��Ɖƌ͘ �ϵ͕�ϮϬϭϵͿ͖�>ŽƌĞůĞŝ�>ĂŝƌĚ�Θ�dĞƌƌǇ��ĂƌƚĞƌ͕ �>ĞƐƐŽŶƐ�&ƌŽŵ�<ĂƚƌŝŶĂ, A���:ŽƵƌŶĂů�;&Ğď͘�
ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĂďĂũŽƵƌŶĂů͘ĐŽŵͬŵĂŐĂǌŝŶĞͬĂƌƟĐůĞͬůĞƐƐŽŶƐͺĨƌŽŵͺŬĂƚƌŝŶĂ͘
ϭϴ� �ĂƚĂ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ďǇ�>ĞŐĂů�^ĞƌǀŝĐĞƐ�ŽĨ�EŽƌƚŚĞƌŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͘
ϭϵ See�sĂŶŶ�Z͘�EĞǁŬŝƌŬ�//͕�dŚĞ�>ĞŐĂů��ƌŝƐĞƐ�ƚŽ�&ŽůůŽǁ�ŝŶ�,ƵƌƌŝĐĂŶĞ�,ĂƌǀĞǇ͛Ɛ�tĂŬĞ͕�dŚĞ��ƚůĂŶƟĐ ;�ƵŐ͘�ϯϬ͕�ϮϬϭϳͿ͕�
ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƚŚĞĂƚůĂŶƟĐ͘ĐŽŵͬƉŽůŝƟĐƐͬĂƌĐŚŝǀĞͬϮϬϭϳͬϬϴͬƐĞĞŬŝŶŐͲůĞŐĂůͲŚĞůƉͲŝŶͲƚŚĞͲŵŝĚĚůĞͲŽĨͲŚƵƌƌŝĐĂŶĞͲŚĂƌͲ
ǀĞǇͬϱϯϴϰϴϴ͖ͬ�hƌďĂŶ�/ŶƐƟƚƵƚĞ͕��ĞůŝǀĞƌŝŶŐ�>ĞŐĂů��ŝĚ��ŌĞƌ�<ĂƚƌŝŶĂ͗�dŚĞ��ƋƵĂů�:ƵƐƟĐĞ�tŽƌŬƐ�<ĂƚƌŝŶĂ�>ĞŐĂů�/ŶŝƟĂƟǀĞ�
/s�;ϮϬϬϵͿ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƵƌďĂŶ͘ŽƌŐͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬƉƵďůŝĐĂƟŽŶͬϯϬϱϵϭͬϰϭϭϵϰϲͲ�ĞůŝǀĞƌŝŶŐͲ>ĞŐĂůͲ�ŝĚͲĂŌĞƌͲ<ĂƚƌŝŶĂ͘
W�&͘
ϮϬ /Ě͘�dŚŝƐ�ƉŚĞŶŽŵĞŶŽŶ�ǁĂƐ�ǁĞůů�ĚŽĐƵŵĞŶƚĞĚ�ĂŌĞƌ�,ƵƌƌŝĐĂŶĞ�<ĂƚƌŝŶĂ͕�ǁŚĞŶ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ĂŶĚ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ůĂǁǇĞƌƐ�
ĂƐƐŝƐƚĞĚ�ǀŝĐƟŵƐ�ŝŶ�ŶĂǀŝŐĂƟŶŐ�ĂŶĚ�ƌĞŵĞĚǇŝŶŐ�Ă�ƌĂŶŐĞ�ŽĨ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ĂƌŝƐŝŶŐ�ĚŝƌĞĐƚůǇ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͘
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HOW LEGAL AID AND PRO BONO ASSISTANCE HELP  
RESIDENTS AFTER DISASTERS
dŚŝƐ�ƐĞĐƟŽŶ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚƐ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ǁĂǇƐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚŽƐĞ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƉƌŽ�
ďŽŶŽ�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ĂƐƐŝƐƚ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ƌƵƌĂů��ĂůŝĨŽƌŶŝĂŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁĂŬĞ�ŽĨ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͘

HOUSING: HOMEOWNERS, RENTERS, AND PEOPLE EXPERIENCING HOMELESSNESS
>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ĂŶĚ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ĐŽƵŶƐĞů�ĂƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞ�ĂŐĞŶƚƐ�ƚŽ�ŚĞůƉ�ŚŽŵĞŽǁŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƌĞŶƚĞƌƐ�ƌĞŵĂŝŶ�
ŚŽƵƐĞĚ�ĂŌĞƌ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͘ �>ŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ƌƵƌĂů�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŚĂǀĞ�ŝŶƐƵĸĐŝĞŶƚ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ĂīŽƌĚĂďůĞ�ŚŽƵƐŝŶŐ�
ĞǀĞŶ�ďĞĨŽƌĞ�ǁŝůĚĮƌĞƐ�ĚĞƐƚƌŽǇ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ƐƚŽĐŬ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĂŌĞƌŵĂƚŚ�ŽĨ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͕ �ĚŝƐƉůĂĐĞĚ�ƌƵƌĂů�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�
ĂƌĞ�ůƵĐŬǇ�ƚŽ�ĞŶĚ�ƵƉ�ŝŶ�ƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�&�D��ƚƌĂŝůĞƌƐ͖�ƚŽŽ�ŵĂŶǇ�ǁŝůů�ĞŶĚ�ƵƉ�ŚŽŵĞůĞƐƐ͕�ƐŚĞůƚĞƌĞĚ�ŽŶůǇ�ďǇ�
Ă�ƚĞŶƚ͘Ϯϭ�tŚĞŶ�ϮϬϭϳ Ɛ͛�ǁŝůĚĮƌĞƐ�Śŝƚ�^ŽŶŽŵĂ��ŽƵŶƚǇ͕�ƚŚĞ�ŵĞĚŝĂŶ�ƌĞŶƚ�ƚŚĞƌĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ďǇ�ϯϱй�ŝŶ�ƚŚĞ�
ǁĞĞŬƐ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ĮƌĞ�ǁĂƐ�ĞǆƟŶŐƵŝƐŚĞĚ͕�ŚĂǀŝŶŐ�ĚĞƐƚƌŽǇĞĚ�ϱй�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ƐƚŽĐŬ͘ϮϮ�^ŝǆ�ŵŽŶƚŚƐ�ŽƵƚ�
ĨƌŽŵ�ƚŚŽƐĞ�ǁŝůĚĮƌĞƐ͕�ƚĞŶƐ�ŽĨ�ƚŚŽƵƐĂŶĚƐ�ŽĨ�ƉĞŽƉůĞ�ƌĞŵĂŝŶĞĚ�ĚŝƐƉůĂĐĞĚ͘Ϯϯ�dŚĞ�ϭ͕ϮϬϬ�ďĞĚƐ�ŝŶ�ĂƌĞĂ�
ŚŽŵĞůĞƐƐ�ƐŚĞůƚĞƌƐ�ŚĂĚ�ĂůƌĞĂĚǇ�ďĞĞŶ�Ăƚ�ĐĂƉĂĐŝƚǇ�ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĞ�ĮƌĞƐ͘Ϯϰ 

dŚĞ�ĂŌĞƌŵĂƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�^ŽŶŽŵĂ��ŽƵŶƚǇ�ĮƌĞ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞƐ�ƚŚĞ�ƐĞǀĞƌĞ�ƐŚŽƌƚĂŐĞ�ŽĨ�ĂīŽƌĚĂďůĞ�ƌĞŶƚĂů�
ŚŽƵƐŝŶŐ�ĨĂĐŝŶŐ�ƌƵƌĂů��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͘Ϯϱ�dŚŝƌƚǇͲƐŝǆ�ƉĞƌĐĞŶƚ�ŽĨ�ƌƵƌĂů��ĂůŝĨŽƌŶŝĂŶƐ�ĂƌĞ�ĐŽƐƚͲďƵƌĚĞŶĞĚ͕�ǁŚŝĐŚ�
ŵĞĂŶƐ�ϯϬй�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ŝŶĐŽŵĞ�ŐŽĞƐ�ƚŽ�ƉĂǇ�ĨŽƌ�ŚŽƵƐŝŶŐ͘Ϯϲ Far northern Siskiyou County, which was 
ƐƚƌƵĐŬ�ďǇ�ƚŚĞ�ϮϬϭϴ�<ůĂŵĂƚŚŽŶ�&ŝƌĞ͕�ŚĂƐ�Ă�ŚŽƵƐŝŶŐ�ĐŽƐƚͲďƵƌĚĞŶ�ƌĂƚĞ�ŽĨ�ϯϬй͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�ŝŶƚĞƌƚǁŝŶĞĚ�
ǁŝƚŚ�ŚŝŐŚ�ƉŽǀĞƌƚǇ�;ϮϯйͿ�ĂŶĚ�ƵŶĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ�;ϭϰйͿ�ƌĂƚĞƐ͘�dŚĞ�ŵĞƚƌŝĐƐ�ĨŽƌ�/ŵƉĞƌŝĂů��ŽƵŶƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ƐŽƵƚŚĞĂƐƚĞƌŶ�ĐŽƌŶĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ�ĂƌĞ�ƐŝŵŝůĂƌůǇ�ĂůĂƌŵŝŶŐ͗�Ă�ŚŽƵƐŝŶŐ�ĐŽƐƚͲďƵƌĚĞŶ�ƌĂƚĞ�ŽĨ�Ϯϱй͕�Ă�
ƉŽǀĞƌƚǇ�ƌĂƚĞ�ŽĨ�Ϯϯй͕�ĂŶĚ�ĂŶ�ƵŶĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ�ƌĂƚĞ�ŽĨ�ϭϴй͘Ϯϳ�hƌďĂŶ�^ĂŶ�&ƌĂŶĐŝƐĐŽ Ɛ͛�ĐŽƐƚͲďƵƌĚĞŶ�
ƌĂƚĞ͕�ďǇ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ͕�ŝƐ�ƐŽŵĞǁŚĂƚ�ŚŝŐŚĞƌ�;ϯϴйͿ͕�ďƵƚ�ƚŚĞ�ƉŽǀĞƌƚǇ�ĂŶĚ�ƵŶĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ�ƌĂƚĞƐ�ƚŚĞƌĞ�
ĂƌĞ�ũƵƐƚ�ϭϬй�ĂŶĚ�Ϯ͘Ϯй͕�ƌĞƐƉĞĐƟǀĞůǇ͘Ϯϴ 

i. Temporary Housing
WĞŽƉůĞ�ǁŝƚŚ�ŵŽƌĞ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ĂŶĚ�ŇĞǆŝďŝůŝƚǇ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĂīŽƌĚ�Ă�ƉůĂĐĞ�ƚŽ�ůŝǀĞ�Žƌ�ƐƚĂǇ�
ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞĂƌůǇ�ĚĂǇƐ�ŽĨ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ�;ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ŝĨ�Ă�ǁŝůĚĮƌĞ�ƐƟůů�ƌĂŐĞƐ�ŶĞĂƌďǇͿ͕�ďƵƚ�ůŽǁĞƌͲŝŶĐŽŵĞ�
ĨĂŵŝůŝĞƐ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�ƐƚƵĐŬ�Ăƚ�ĂŶ�ĞǀĂĐƵĂƟŽŶ�ĐĞŶƚĞƌ�Žƌ�ƐĞĞŬŝŶŐ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ĨƌŽŵ�&�D�͘Ϯϵ 

Ϯϭ� >ŝǌǌŝĞ�:ŽŚŶƐŽŶ�Θ�<ĞǀŝŶ�&ĂŐĂŶ͕�^ŝŐŶƐ�ŽĨ�>ŝĨĞ�ĂŵŝĚ�ƐĐĂƌƐ�ĂŶĚ�ůŽƐƐ͗�^ŽŶŽŵĂ��ŽƵŶƚǇ͗�^ŝǆ�ŵŽŶƚŚƐ�ĂƌĞ�ƚŚĞ�ǁŝůĚĮƌĞƐ, SF 
Chron͕͘�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƐĨĐŚƌŽŶŝĐůĞ͘ĐŽŵͬďĂǇĂƌĞĂͬĂƌƟĐůĞͬŶŽƌƚŚͲďĂǇͲǁŝůĚĮƌĞƐͲƌĞďƵŝůĚŝŶŐͲϭϮϴϬϰϭϲϮ͘ƉŚƉ͖�ZǇĂŶ�^ĂďĂͲ
low, ZĞĨƵŐĞĞ�ĐĂŵƉƐ�ĨŽƌ�ĮƌĞ�ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ͍��ƵƩĞ��ŽƵŶƚǇ�ŽŶ�͚ĞĚŐĞ͛�ŽĨ�ŚƵŵĂŶŝƚĂƌŝĂŶ�ĐƌŝƐŝƐ�ĂŌĞƌ��ĂŵƉ�&ŝƌĞ͕�^ĂĐ͘��ĞĞ ;EŽǀ͘�
ϭϰ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƐĂĐďĞĞ͘ĐŽŵͬŶĞǁƐͬƐƚĂƚĞͬĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͬĮƌĞƐͬĂƌƟĐůĞϮϮϭϱϵϰϳϭϱ͘Śƚŵů͖�ƐĞĞ͕�Ğ͘Ő͕͘�,ŽƵƐŝŶŐ��ƐƐŝƐͲ
ƚĂŶĐĞ��ŽƵŶĐŝů͕�WŝĐŬŝŶŐ�hƉ�dŚĞ�WŝĞĐĞƐ͗�ZĞƐƚŽƌŝŶŐ�ZƵƌĂů�,ŽƵƐŝŶŐ�ĂŶĚ��ŽŵŵƵŶŝƟĞƐ��ŌĞƌ�Ă��ŝƐĂƐƚĞƌ ;ϮϬϭϴͿ͘
ϮϮ Gaby Del Valle, dŚĞ�ĮƌĞƐ�ŝŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ŚŝŐŚůŝŐŚƚ�Ͷ�ĂŶĚ�ǁŽƌƐĞŶ�Ͷ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ͛Ɛ�ŝŶĐŽŵĞ�ĚŝǀŝĚĞ͕�sŽǆ ;EŽǀ͘�ϭϱ͕�ϮϬϭϴͿ͕�
ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ǀŽǆ͘ĐŽŵͬƚŚĞͲŐŽŽĚƐͬϮϬϭϴͬϭϭͬϭϱͬϭϴϬϵϳϬϵϮͬĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͲĮƌĞƐ͘
Ϯϯ /Ě͘
Ϯϰ� :ŽŚŶƐŽŶ�Θ�&ĂŐĂŶ͕�ƐƵƉƌĂ�ŶŽƚĞ�Ϯϭ͘
Ϯϱ� �ŽƌŝĂŶŶĞ�^ĐĂůůǇ�Θ��ƌĂŶĚŝ�'ŝůďĞƌƚ͕�ZƵƌĂů�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ŶĞĞĚ�ŵŽƌĞ�ĂīŽƌĚĂďůĞ�ƌĞŶƚĂů�ŚŽƵƐŝŶŐ͕�hƌďĂŶ�/ŶƐƟƚƵƚĞ�
;KĐƚ͘�Ϯ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƵƌďĂŶ͘ŽƌŐͬƵƌďĂŶͲǁŝƌĞͬƌƵƌĂůͲĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐͲŶĞĞĚͲŵŽƌĞͲĂīŽƌĚĂďůĞͲƌĞŶƚĂůͲŚŽƵƐŝŶŐ͖��ĞŶ�
Bergman, ,ŽƵƐŝŶŐ�ŝƐ�EŽǁ�hŶĂīŽƌĚĂďůĞ�ŝŶ�DĂŶǇ�ZƵƌĂů�WĂƌƚƐ�ŽĨ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�dŽŽ͕�^�WZ�;KĐƚ͘�Ϯϱ͕�ϮϬϭϲͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘
ƐĐƉƌ͘ ŽƌŐͬŶĞǁƐͬϮϬϭϲͬϭϬͬϮϱͬϲϱϳϲϴͬŚŽƵƐŝŶŐͲŝƐͲŶŽǁͲƵŶĂīŽƌĚĂďůĞͲŝŶͲŵĂŶǇͲƌƵƌĂůͲƉĂƌƚƐͲŽĨͬ͘
Ϯϲ� :ŽŝŶƚ��ĞŶƚĞƌ�ĨŽƌ�,ŽƵƐŝŶŐ�^ƚƵĚŝĞƐ�ŽĨ�,ĂƌǀĂƌĚ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕�dŚĞ�^ƚĂƚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�EĂƟŽŶ͛Ɛ�,ŽƵƐŝŶŐ�ϮϬϭϴ͕�ϯϮ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ
ǁǁǁ͘ũĐŚƐ͘ŚĂƌǀĂƌĚ͘ĞĚƵͬƐŝƚĞƐͬĚĞĨĂƵůƚͬĮůĞƐͬ,ĂƌǀĂƌĚͺ:�,^ͺ^ƚĂƚĞͺŽĨͺƚŚĞͺEĂƟŽŶƐͺ,ŽƵƐŝŶŐͺϮϬϭϴ͘ƉĚĨ͘
Ϯϳ� ^ĐĂůůǇ�Θ�'ŝůďĞƌƚ͕�ƐƵƉƌĂ�ŶŽƚĞ�Ϯϱ͘
Ϯϴ� �ĚĂŵ��ƌŝŶŬůŽǁ͕��ŽƐƚͲďƵƌĚĞŶĞĚ�ƌĞŶƚĞƌƐ�ĂƌĞ�ůŽǁ�ŝŶ�^&͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ŚŝŐŚͲŝŶĐŽŵĞ�ƌĞŶƚĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ͕��ƵƌďĞĚ�^&�
;EŽǀ͘�ϭϯ͕�ϮϬϭϳͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ƐĨ͘ĐƵƌďĞĚ͘ĐŽŵͬϮϬϭϳͬϭϭͬϭϯͬϭϲϲϰϬϵϯϲͬƐĂŶͲĨƌĂŶĐŝƐĐŽͲƌĞŶƚͲďƵƌĚĞŶͲϮϬϭϳ͖��ŝƚǇ�WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�
^ĐŽƌĞĐĂƌĚƐ͕�^&�'Žǀ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ƐĨŐŽǀ͘ŽƌŐͬƐĐŽƌĞĐĂƌĚƐͬƐĂĨĞƚǇͲŶĞƚͬƉŽǀĞƌƚǇͲƐĂŶͲĨƌĂŶĐŝƐĐŽ͖�hŶĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ�ZĂƚĞ�ŝŶ�^ĂŶ�
&ƌĂŶĐŝƐĐŽ��ŽƵŶƚǇͬ�ŝƚǇ͕�&Z����ĐŽŶŽŵŝĐ��ĂƚĂ�;:ĂŶ͘�ϯϬ͕�ϮϬϭϵͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ĨƌĞĚ͘ƐƚůŽƵŝƐĨĞĚ͘ŽƌŐͬƐĞƌŝĞƐͬ��^�E&ϬhZE͘
Ϯϵ Del Valle, ƐƵƉƌĂ�ŶŽƚĞ�ϮϮ͘



ϲ

&�D��ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ďŽƚŚ��ŝƐĂƐƚĞƌ�,ŽƵƐŝŶŐ��ƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ĂŶĚ�&�D���ŝƌĞĐƚ�,ŽƵƐŝŶŐ͘ϯϬ�dŚĞ�ůĂƩĞƌ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�
ƐƵƉƉůǇŝŶŐ�DĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞĚ�,ŽƵƐŝŶŐ�hŶŝƚƐ�;D,hƐͿ�ĂŶĚ�ƌĞĐƌĞĂƟŽŶĂů�ǀĞŚŝĐůĞƐ�;ZsƐͿ�ƚŽ�ĂīĞĐƚĞĚ�
ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ͘31�dŚĞ�ϮϬϭϴ��ĂŵƉ�&ŝƌĞ�ůĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞǀĂĐƵĂƟŽŶ�ŽĨ�ŶĞĂƌůǇ�ϱϬ͕ϬϬϬ�ƉĞŽƉůĞ͕�ĂďŽƵƚ�ϭ͕ϬϬϬ�ŽĨ�
ǁŚŽŵ�ƐƚĂǇĞĚ�ŝŶ�ĞǀĂĐƵĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĞŵĞƌŐĞŶĐǇ�ƐŚĞůƚĞƌƐ͕�ǁŝƚŚ�Ă�ůĂƌŐĞ�ŐƌŽƵƉ�ĐĂŵƉŝŶŐ�ŝŶ�Ă�tĂůŵĂƌƚ�
ƉĂƌŬŝŶŐ�ůŽƚ͘ϯϮ��ƩŽƌŶĞǇ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ŝƐ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŽ�ŚĞůƉŝŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ĚŝƐƉůĂĐĞĚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƐĞĐƵƌĞ�ƚŚĞ�&�D��
ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ƚŚĞǇ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ�ƚŽ�ŵŽƌĞ�ƐƚĂďůĞ�ŚŽƵƐŝŶŐ͘

ii. Homeowners
,ŽŵĞŽǁŶĞƌƐ�ĂƌĞ�ǀƵůŶĞƌĂďůĞ�ƚŽ�ůŽƐŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŚŽŵĞƐ�ƚŽ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͕ �ŽĨ�ĐŽƵƌƐĞ͕�ďƵƚ�ĞǀĞŶ�ƚŚŽƐĞ�
ǁŚŽƐĞ�ŚŽŵĞƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ĚĞƐƚƌŽǇĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ĂƌĞ�ǀƵůŶĞƌĂďůĞ�ƚŽ�Ă�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĐƵůƉƌŝƚ͗�ĨŽƌĞĐůŽƐƵƌĞ�
ĚƵƌŝŶŐ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ͘�'ĞŶĞƌĂůůǇ͕�Ă�ŚŽŵĞŽǁŶĞƌ�ŵƵƐƚ�ĐŽŶƟŶƵĞ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ŵŽƌƚŐĂŐĞ�ƉĂǇŵĞŶƚƐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�
Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌͲĂŶĚͲƌĞĐŽǀĞƌǇ�ĐǇĐůĞ͘33�>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ĂŶĚ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ĐŽƵŶƐĞů�ĐĂŶ�ŚĞůƉ�ŚŽŵĞŽǁŶĞƌƐ�ŶĂǀŝŐĂƚĞ�
ƚŚŝƐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ƚŚƵƐ�ŬĞĞƉŝŶŐ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ǀŝĐƟŵƐ�ŚŽƵƐĞĚ͘�

>ĞŐĂů�^ĞƌǀŝĐĞƐ�ŽĨ�EŽƌƚŚĞƌŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�;>^E�Ϳ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĂƐƐŝƐƚĞĚ�ĂŶ�ĞůĚĞƌůǇ�ǁŽŵĂŶ͕�ůŝǀŝŶŐ�ĂůŽŶĞ͕�
ǁŚŽ�ůŽƐƚ�ŚĞƌ�ŚŽŵĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϮϬϭϴ��Ăƌƌ�&ŝƌĞ͘�dŚĞ�ǁŽŵĂŶ͕�ǁŚŽ�ŚĂĚ�ďĞĞŶ�ŶĞŐŽƟĂƟŶŐ�Ă�ĚĞĞĚ�ŝŶ�ůŝĞƵ�ŽĨ�
ĨŽƌĞĐůŽƐƵƌĞ�ǁŝƚŚ�ŚĞƌ�ůĞŶĚĞƌ�ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĞ�ĮƌĞ͕�ǁĂƐ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ŚĞƌ�ŵŽƌƚŐĂŐĞ�ƉĂǇŵĞŶƚƐ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�
ĮƌĞ͘�^ŚĞ�ǁĂƐ�ĂůƐŽ�ƵŶĚĞƌͲŝŶƐƵƌĞĚ͘�dŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ƵƐĞ�ŚĞƌ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ƐĞƩůĞŵĞŶƚ�ƚŽ�ƉĂǇ�ĂƌƌĞĂƌƐ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ůĞŶĚĞƌ͕ �ďƵƚ�ƚŚĞ�ůĞŶĚĞƌ�ƌĞĨƵƐĞĚ͘�>^E��ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ĂĚǀŝĐĞ�ĂŶĚ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ƚŽ�
ŶĞŐŽƟĂƚĞ�Ă�ĚĞĞĚ�ŝŶ�ůŝĞƵ�ŽĨ�ĨŽƌĞĐůŽƐƵƌĞ͕�ƚŚƵƐ�ĞĂƐŝŶŐ�ŚĞƌ�ƉĂƚŚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ůŽŶŐ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�

dŚĞ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ĐŽŵŵƵŶŝƚǇ�ŚĂƐ�ĂůƐŽ�ƉĂƌƚŶĞƌĞĚ�ǁŝƚŚ�hŶŝƚĞĚ�WŽůŝĐǇŚŽůĚĞƌƐ�ƚŽ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ŚŽŵĞŽǁŶĞƌƐ�
ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ŵĂƩĞƌƐ͘��ĞĐĂƵƐĞ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ƚƌĂĚŝƟŽŶĂůůǇ�ǁŝƚŚŝŶ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ Ɛ͛�
ĂƌĞĂƐ�ŽĨ�ƉƌĂĐƟĐĞ͕�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ŽĨ�hŶŝƚĞĚ�WŽůŝĐǇŚŽůĚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�
ĞƐƐĞŶƟĂů�ƚŽ�ŚĞůƉŝŶŐ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ĂīĞĐƚĞĚ�ďǇ�ƌĞĐĞŶƚ�ǁŝůĚĮƌĞƐ͘�&ŽůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ϮϬϭϳ�^ŽŶŽŵĂ�
�ŽƵŶƚǇ�ǁŝůĚĮƌĞƐ͕�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ�ƉĂƌƚŶĞƌĞĚ�ǁŝƚŚ�hŶŝƚĞĚ�WŽůŝĐǇŚŽůĚĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�
ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ďĂƐĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�^ĂŶ�&ƌĂŶĐŝƐĐŽ��ĂǇ��ƌĞĂ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ůĞŐĂů�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�Ăƚ�
ĐůŝŶŝĐƐ͘34�ZƵƌĂůͲƵƌďĂŶ�ƉĂƌƚŶĞƌƐŚŝƉƐ�ůŝŬĞ�ƚŚŝƐ�ŽŶĞ�ŚĂǀĞ�ďĞĐŽŵĞ�ŵŽĚĞůƐ�ĨŽƌ�ŽƚŚĞƌ�ĂƌĞĂƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ͘

iii. Renters
EŝŶĞƚǇ�ƉĞƌĐĞŶƚ�ŽĨ�ƚĞŶĂŶƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ�ĨĂĐĞ�ƚŚĞ�ĞǀŝĐƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ǁŝƚŚŽƵƚ�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ͘ϯϱ�hŶĚĞƌ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ůĂǁ͕�ĞǀŝĐƟŽŶƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĞǆƚƌĞŵĞůǇ�ƐǁŝŌ͗�ϲϬй�ŽĨ�ĐĂƐĞƐ�ĂƌĞ�
ƌĞƐŽůǀĞĚ�ǁŝƚŚŝŶ�Ă�ŵŽŶƚŚ�ĂŶĚ�ϳϱй�ǁŝƚŚŝŶ�ϰϱ�ĚĂǇƐ͘ϯϲ��ŽŵƉŽƵŶĚŝŶŐ�ƚŚŝƐ�ƋƵŝĐŬ�ƟŵĞůŝŶĞ͕�ƌƵƌĂů�ƉůĂĐĞƐ�
ϯϬ� DK&K͕�ϮϬϭϴ�EŽƌƚŚĞƌ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�tŝůĚĮƌĞƐ�,ĞůƉŝŶŐ�,ĂŶĚďŽŽŬ�ϮϮ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ŵĞĚŝĂϮ͘ŵŽĨŽ͘ĐŽŵͬĚŽĐƵŵĞŶƚƐͬĨĂůůͲ
ϮϬϭϴͲĐĂͲǁŝůĚĮƌĞƐͲŚĞůƉŝŶŐͲŚĂŶĚďŽŽŬ͘ƉĚĨ͖�&�Y͗��ůů��ďŽƵƚ�,ŽƵƐŝŶŐ͕�&�D��;�ĞĐ͘�ϲ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĨĞŵĂ͘ŐŽǀͬ
ŶĞǁƐͲƌĞůĞĂƐĞͬϮϬϭϴͬϭϮͬϬϲͬϰϰϬϳͬĨĂƋͲĂůůͲĂďŽƵƚͲŚŽƵƐŝŶŐ͘
31 &�Y͗��ůů��ďŽƵƚ�,ŽƵƐŝŶŐ, ƐƵƉƌĂ�ŶŽƚĞ�ϯϬ͘
ϯϮ� ZŽďĞƌƚ�^ĂůŽŶŐĂ�Θ��ƚŚĂŶ��ĂƌŽŶ͕��ĂŵƉ�&ŝƌĞ�ĚĞĂƚŚ�ƚŽůů�ƌŝƐĞƐ�ƚŽ�ϳϲ͕�ƚŚŽƐĞ�ƵŶĂĐĐŽƵŶƚĞĚ�ĨŽƌ�ŶĞĂƌƐ�ϭ͕ϯϬϬ͕�dŚĞ�DĞƌͲ
ĐƵƌǇ�EĞǁƐ�;EŽǀ͘�ϭϲ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŵĞƌĐƵƌǇŶĞǁƐ͘ĐŽŵͬϮϬϭϴͬϭϭͬϭϲͬĐĂŵƉͲĮƌĞͲƚĞŶƚͲĐŝƚǇͲǁŝůůͲďĞͲďƌŽŬĞŶͲƵƉͲ
ĂƐͲĐŽůĚͲĂŶĚͲƌĂŝŶͲĂƉƉƌŽĂĐŚ͖ͬ�EŝĐŽůĞ�^ĂŶƚĂ��ƌƵǌ͕�/Ŷ�Ă�tĂůŵĂƌƚ�ƉĂƌŬŝŶŐ�ůŽƚ͕�Ă�ƚĞŶƚ�ĐŝƚǇ�ŽĨ��ĂŵƉ�Ĩ&ŝƌĞ�ƌĞĨƵŐĞĞƐ�ƚĂŬĞƐ�
shelter͕ �>��dŝŵĞƐ�;EŽǀ͘�ϭϱ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ůĂƟŵĞƐ͘ĐŽŵͬůŽĐĂůͬůĂŶŽǁͬůĂͲŵĞͲƉĂƌĂĚŝƐĞͲƚĞŶƚͲĐŝƚǇͲϮϬϭϴϭϭϭϱͲŚƚŵůͲ
ƐƚŽƌǇ͘Śƚŵů͘
33� �ĂǇ��ƌĞĂ�>ĞŐĂů��ŝĚ͕����&ŝƌĞ�>ĞŐĂů�/ƐƐƵĞƐ�&�Y�&ůǇĞƌ͕ �ŚƩƉƐ͗ͬͬ ĚƌŝǀĞ͘ŐŽŽŐůĞ͘ĐŽŵͬĮůĞͬĚͬϬ�ͺ��ƐͲ:DĚϬĐũhssϱĂũŚ<hůͲ
Eŵd�&ǀzϮϵϰd'EZĐŶ���hƉ�sϮYϰͬǀŝĞǁ͘
34� hŶŝƚĞĚ�WŽůŝĐǇŚŽůĚĞƌƐ�ĂůƐŽ�ŽīĞƌƐ�Ă�͞�ůĂŝŵ�'ƵŝĚĂŶĐĞ�>ŝďƌĂƌǇ͟�ǁŚĞƌĞ�ƉŽůŝĐǇŚŽůĚĞƌƐ�ĐĂŶ�ĂĐĐĞƐƐ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ƚŽ�
ĞƋƵŝƉ�ƚŚĞŵ�ĂƐ�ƚŚĞǇ�ŶĂǀŝŐĂƚĞ�ƚŚĞ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ĐůĂŝŵ�ƐĞƩůĞŵĞŶƚ�ƉƌŽĐĞƐƐ��ůĂŝŵ�'ƵŝĚĂŶĐĞ�>ŝďƌĂƌǇ͕�hŶŝƚĞĚ�WŽůŝĐǇ�,ŽůĚĞƌƐ͕�
ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƵƉŚĞůƉ͘ŽƌŐͬƌĞƐŽƵƌĐĞƐͬĐůĂŝŵͲŚĞůƉ͘
ϯϱ >^���ƌŝĞĮŶŐ�ƚŽ�,ŝŐŚůŝŐŚƚ�>ĞŐĂů��ŝĚ͛Ɛ�/ŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ƚŽ��ŵĞƌŝĐĂŶƐ�&ĂĐŝŶŐ��ǀŝĐƟŽŶ͕�>^��;^ĞƉƚ͘�ϰ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ǁǁǁ͘ůƐĐ͘ŐŽǀͬŵĞĚŝĂͲĐĞŶƚĞƌͬƉƌĞƐƐͲƌĞůĞĂƐĞƐͬϮϬϭϴͬůƐĐͲďƌŝĞĮŶŐͲŚŝŐŚůŝŐŚƚͲůĞŐĂůͲĂŝĚƐͲŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞͲĂŵĞƌŝĐĂŶƐͲĨĂĐŝŶŐ͘
ϯϲ� �ŝŵĞĞ�/ŶŐůŝƐ�Θ��ĞĂŶ�WƌĞƐƚŽŶ͕��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ǀŝĐƟŽŶƐ�ĂƌĞ�&ĂƐƚ�ĂŶĚ�&ƌĞƋƵĞŶƚ͕�dĞŶĂŶƚƐ�dŽŐĞƚŚĞƌ�;ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ĂŶƟͲ
ĞǀŝĐƟŽŶŵĂƉ͘ƐƋƵĂƌĞƐƉĂĐĞ͘ĐŽŵͬƐͬ��ͺ�ǀŝĐƟŽŶƐͺĂƌĞͺ&ĂƐƚͺĂŶĚͺ&ƌĞƋƵĞŶƚ͘ƉĚĨ͘



ϳ

ŝŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ƚĞŶĚ�ŶŽƚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ƐŽƌƚƐ�ŽĨ�ƚĞŶĂŶƚ�ƉƌŽƚĞĐƟŽŶƐ�ĂƐƐŽĐŝĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ŵĞƚƌŽƉŽůŝƚĂŶ�
ĂƌĞĂƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƌĞŶƚ�ĐŽŶƚƌŽů�ĂŶĚ�ũƵƐƚ�ĐĂƵƐĞ�ŽƌĚŝŶĂŶĐĞƐ͕�ĂŶĚ�ƐŽŵĞ�ƌƵƌĂů�ůŽĐĂůĞƐ͛�ĞǀŝĐƟŽŶ�ƌĂƚĞƐ�ĂƌĞ�
ĂŵŽŶŐ�ƚŚĞ�ŚŝŐŚĞƐƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ͘ϯϳ Access to counsel is necessary to help rural renters navigate 
ƚŚŝƐ�ůĞŐĂů�ůĂŶĚƐĐĂƉĞ�ĂŶĚ�ĂĐŚŝĞǀĞ�ŵŽƌĞ�ĞƋƵŝƚĂďůĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ͘�

dŚĞ�^ĂƌŐĞŶƚ�^ŚƌŝǀĞƌ��ŝǀŝů��ŽƵŶƐĞů��Đƚ�ĨƵŶĚƐ�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĨŽƌ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ƉĞŽƉůĞ�ĨĂĐŝŶŐ�Ă�ǀĂƌŝĞƚǇ�
ŽĨ�ŝƐƐƵĞƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ŚŽƵƐŝŶŐ͘��ĂƚĂ�ŐĂƚŚĞƌĞĚ�ƉƵƌƐƵĂŶƚ�ƚŽ�ƚŚĂƚ�ůĂǁ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞ�ŚŽǁ�ĐƌŝƟĐĂů�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�
ĐĂŶ�ďĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ĞǀŝĐƟŽŶ͘ϯϴ�dŚĞƐĞ�ĚĂƚĂ�ƐŚŽǁ�ƚŚĂƚ�ĐůŝĞŶƚƐ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ďǇ�ĂŶ�ĂƩŽƌŶĞǇ�ĂƌĞ�
ŵŽƌĞ�ůŝŬĞůǇ�ƚŽ�ĮůĞ�ĂŶ�ĂŶƐǁĞƌ�;ϵϭй�ǀĞƌƐƵƐ�ϳϯй�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶͿ͖�ŵŽƌĞ�ůŝŬĞůǇ�ƚŽ�
ƌĞĂĐŚ�Ă�ƐĞƩůĞŵĞŶƚ�;ϳϬй�ŽĨ�ĐůŝĞŶƚƐ�ƌĞĂĐŚĞĚ�Ă�ƐĞƩůĞŵĞŶƚͿ�ĂŶĚ�ŵŽƌĞ�ůŝŬĞůǇ�ƚŽ�ĂǀŽŝĚ�ƚƌŝĂů�;ũƵƐƚ�ϯй�
ŽĨ�ĐůŝĞŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ǁĞŶƚ�ƚŽ�ƚƌŝĂů͕�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ϭϰй�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶͿ͘ϯϵ 
&ĞǁĞƌ�^ŚƌŝǀĞƌͲƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�ĐůŝĞŶƚƐ�ŚĂĚ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƐĞƐ�ĞŶĚ�ŝŶ�ĚĞĨĂƵůƚ͕�ũƵƐƚ�ϴй͕�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�Ϯϲй�ŽĨ�
ƚŚŽƐĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ͘ϰϬ 

&ŝŶĂůůǇ͕�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ĂůƐŽ�ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ŽƚŚĞƌ�ďĞŶĞĮƚƐ�ƚŚĂƚ�ŚĞůƉĞĚ�ĐůŝĞŶƚƐ�ĮŶĚ�ŶĞǁ�ŚŽƵƐŝŶŐ͘�
:ƵƐƚ�ϲй�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ĂƩŽƌŶĞǇ�ǁĞƌĞ�ĨŽƌŵĂůůǇ�ĞǀŝĐƚĞĚ͘41�^ŽŵĞ�ϲϱй�ŽĨ�^ŚƌŝǀĞƌͲƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�
ĐůŝĞŶƚƐ�ŽďƚĂŝŶĞĚ�Ă�ƌĞĚƵĐƟŽŶ�ŝŶ�ďĂĐŬͲŽǁĞĚ�ƌĞŶƚ͕�ŝĨ�ŶŽƚ�Ă�ĨƵůů�ǁĂŝǀĞƌ�ŽĨ�ŝƚ͖�ϱϯй�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�
ĐĂƐĞ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ƚŽ�ĐƌĞĚŝƚ�ĂŐĞŶĐŝĞƐ�ĂŶĚ�ϳϰй�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂƐĞ�ƉƵƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ�ƌĞĐŽƌĚ͖�ĂŶĚ�
ϯϵй�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�Ă�ŶĞƵƚƌĂů�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ůĂŶĚůŽƌĚ͘ϰϮ�&ƵƌƚŚĞƌ͕ �ŵĂŶǇ�^ŚƌŝǀĞƌ�ĐůŝĞŶƚƐ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�
ĐƌĞĚŝƚͲďĂƐĞĚ�ƉŽƐŝƟǀĞ�ŽƵƚĐŽŵĞƐ�ĨƌŽŵ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�;ϰϱй�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ϭϳй�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶͿ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ƌĞƚƵƌŶ�ŽĨ�Ă�ƐĞĐƵƌŝƚǇ�ĚĞƉŽƐŝƚ�Žƌ�ƉĂǇŵĞŶƚ�ŽĨ�ƌĞůŽĐĂƟŽŶ�ĐŽƐƚƐ͘43 A year 
ĂŌĞƌ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ϳϭй�ŽĨ�ĐůŝĞŶƚƐ�ǁĞƌĞ�ůŝǀŝŶŐ�ŝŶ�Ă�ŶĞǁ�ƌĞŶƚĂů�ƵŶŝƚ͕�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ũƵƐƚ�ϰϯй�
ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ǁŚŽ�ǁĞƌĞ�ƐĞůĨͲƌĞƉƌĞƐĞŶƚĞĚ͘44

�ŝƐĂƐƚĞƌƐ�ŵĂŬĞ�ƚŚĞ�ĞǀŝĐƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĞǀĞŶ�ŵŽƌĞ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�ĨŽƌ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ͕�ƌƵƌĂů��ĂůŝĨŽƌŶŝĂŶƐ�
ƚƌǇŝŶŐ�ƚŽ�ƐƚĂǇ�ŚŽƵƐĞĚ͘��ůů�ƌĞŶƚĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ůĞŐĂůůǇͲĞŶĨŽƌĐĞĂďůĞ�ƌŝŐŚƚƐ�ĚƵƌŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂŌĞƌ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͕ �ďƵƚ�
ůĂŶĚůŽƌĚƐ�ŵĂǇ�ŶĞǀĞƌƚŚĞůĞƐƐ�ƐĞĞŬ�ƚŽ�ƵŶůĂǁĨƵůůǇ�ĞǀŝĐƚ�ƚĞŶĂŶƚƐ͘ϰϱ�&ƌŽŵ�ĂĚǀŝƐŝŶŐ�ŽŶ�ƚĞŶĂŶƚƐ͛�ƌŝŐŚƚƐ�
ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ĨŽƌŵ�ůĞƩĞƌƐ�ĐůŝĞŶƚƐ�ĐĂŶ�ŐŝǀĞ�ƚŚĞŝƌ�ůĂŶĚůŽƌĚƐ͕�ůĞŐĂů�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ĨƌŽŵ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ĂŶĚ�
ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ĐŽƵŶƐĞů�ĐĂŶ�ďĞ�ĐƌŝƟĐĂůůǇ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ŚĞůƉŝŶŐ�ŬĞĞƉ�ƌĞŶƚĞƌƐ�ƐƚĂǇ�ŚŽƵƐĞĚ�ĂŌĞƌ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�
ďǇ�ĚĞĨĞŶĚŝŶŐ�ĂŐĂŝŶƐƚ�ƵŶǁĂƌƌĂŶƚĞĚ�ĞǀŝĐƟŽŶƐ͘�

>ĞŐĂů�^ĞƌǀŝĐĞƐ�ŽĨ�EŽƌƚŚĞƌŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�;>^E�Ϳ�ĂƐƐŝƐƚĞĚ�ŵĂŶǇ�ĐůŝĞŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ŵĂƩĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ĂŌĞƌŵĂƚŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϭϱ�sĂůůĞǇ�&ŝƌĞ͘�KŶĞ�ƐƵĐŚ�ĐůŝĞŶƚ�ŚĂĚ�Ă�ŽŶĞͲǇĞĂƌ�ůĞĂƐĞ�ŽŶ�Ă�ŚŽƵƐĞ�ƚŚĂƚ�ƐƵīĞƌĞĚ�
ϯϳ� <ĂĐĞǇ�'ĂƌĚŶĞƌ͕ �ZĞŶƚ��ŽŶƚƌŽů�ŝƐ��ŽŵŝŶŐ�ƚŽ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͛Ɛ�EŽǀĞŵďĞƌ��ĂůůŽƚ͘�,ĞƌĞ͛Ɛ�tŚĂƚ͛Ɛ�Ăƚ�^ƚĂŬĞ, Capital 
WƵďůŝĐ�ZĂĚŝŽ�;:ƵŶĞ�ϮϬ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐĂƉƌĂĚŝŽ͘ŽƌŐͬĂƌƟĐůĞƐͬϮϬϭϴͬϬϲͬϮϬͬƌĞŶƚͲĐŽŶƚƌŽůͲŝƐͲĐŽŵŝŶŐͲƚŽͲĐĂůŝĨŽƌͲ
ŶŝĂƐͲŶŽǀĞŵďĞƌͲďĂůůŽƚͲŚĞƌĞƐͲǁŚĂƚƐͲĂƚͲƐƚĂŬĞ͖ͬ�see �ǀŝĐƟŽŶ�>Ăď͕�WƌŝŶĐĞƚŽŶ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ĞǀŝĐƟŽŶůĂď͘ŽƌŐͬŵĂƉͬηͬϮϬϭϲ͍Ͳ
ŐĞŽŐƌĂƉŚǇсĐŽƵŶƟĞƐΘďŽƵŶĚƐсͲϭϮϲ͘ϳϱϭ͕ϯϮ͘ϲϯϲ͕ͲϭϬϵ͘ϯϯϰ͕ϯϵ͘ϳϮϳΘƚǇƉĞсĞƌΘůŽĐĂƟŽŶƐсϬϲϬϰϳ͕ ͲϭϮϬ͘ϲϯϳ͕ ϯϳ͘ ϮϮϲй
Ϯ�ϬϲϬϭϵ͕Ͳϭϭϵ͘ϰϰϯ͕ϯϲ͘ϵϭϲ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ǁŚŝůĞ�ŵĂŶǇ�ƐƚĂƚĞƐ�ƌĞůǇ�ŽŶ�ƚŚĞ��ǀŝĐƟŽŶ�>Ăď�ĚĂƚĂ͕�ƚŚŽƐĞ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽũĞĐƚ�
ŽŶůǇ�ŚĂĚ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƵŶƐĞĂůĞĚ�ĞǀŝĐƟŽŶƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĂƚ͕�ĚƵĞ�ƚŽ�Ă�ƌĞĐĞŶƚ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ůĂǁ�ƌĞƐƵůƟŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĞĂůŝŶŐ�ŽĨ�
ŵŽƐƚ�ĞǀŝĐƟŽŶ�ĐĂƐĞƐ͕�ƚŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ĂŶ�ƵŶƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟǀĞ�ƐĂŵƉůĞ�ŽĨ�ĞǀŝĐƟŽŶƐ�ŝŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͘
ϯϴ� :ƵĚŝĐŝĂů��ŽƵŶĐŝů�ŽĨ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͕�ZĞƉŽƌƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�:ƵĚŝĐŝĂů��ŽƵŶĐŝů�;ϮϬϭϳͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐŽƵƌƚƐ͘ĐĂ͘ŐŽǀͬĚŽĐƵŵĞŶƚƐͬůƌͲ
ϮϬϭϳͲ:�Ͳ^ŚƌŝǀĞƌͲĐŝǀŝůͲƌŝŐŚƚͲƚŽͲĐŽƵŶƐĞů͘ƉĚĨ͘
ϯϵ /Ě͘
ϰϬ /Ě͘
41 /Ě͘
ϰϮ /Ě͘
43 /Ě͘
44 /Ě͘
ϰϱ ^ĞĞ͕�Ğ͘Ő͕͘�DK&K͕�ϮϬϭϴ�EŽƌƚŚĞƌŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�tŝůĚĮƌĞƐ�,ĞůƉŝŶŐ�,ĂŶĚďŽŽŬ�ϯ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ŵĞĚŝĂϮ͘ŵŽĨŽ͘ĐŽŵͬĚŽĐƵͲ
ŵĞŶƚƐͬĨĂůůͲϮϬϭϴͲĐĂͲǁŝůĚĮƌĞƐͲŚĞůƉŝŶŐͲŚĂŶĚďŽŽŬ͘ƉĚĨ͖��ĂǇ��ƌĞĂ�>ĞŐĂů��ŝĚ͕����&ŝƌĞ�>ĞŐĂů�/ƐƐƵĞƐ�&�Y�&ůǇĞƌ͕ �ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ĚƌŝǀĞ͘ŐŽŽŐůĞ͘ĐŽŵͬĮůĞͬĚͬϬ�ͺ��ƐͲ:DĚϬĐũhssϱĂũŚ<hůEŵd�&ǀzϮϵϰd'EZĐŶ���hƉ�sϮYϰͬǀŝĞǁ͘



ϴ

ƐŵŽŬĞ�ĚĂŵĂŐĞ�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ĮƌĞ͘�dŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ŚŽƵƐĞ�ƌĞŵĂŝŶĞĚ�ŚĂďŝƚĂďůĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ŚĂĚ�ĞŝŐŚƚ�
ŵŽŶƚŚƐ�ƌĞŵĂŝŶŝŶŐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ůĞĂƐĞ͕�ƚŚĞ�ůĂŶĚůŽƌĚ�ƚŽůĚ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ŚĞ�ŵƵƐƚ�ǀĂĐĂƚĞ�ƚŚĞ�ŚŽƵƐĞ͘�>^E��
ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ĂĚǀŝƐĞĚ�ƚŚĞ�ƚĞŶĂŶƚ�ŽĨ�ŚŝƐ�ƌŝŐŚƚ�ƚŽ�ƌĞŵĂŝŶ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƵŶŝƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƌĞŵĂŝŶĚĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůĞĂƐĞ͕�ĂŶĚ�
ƚŚĞǇ�ĂůƐŽ�ĂĚǀŝƐĞĚ�ƚŚĞ�ƚĞŶĂŶƚ�ƚŽ�ƌĞŐŝƐƚĞƌ�ĨŽƌ�&�D��ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ŚĞ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ͘�

�ŶŽƚŚĞƌ�ĐůŝĞŶƚ�ŽĨ�>^E��ǁĂƐ�Ă�ƐƵďƐƟƚƵƚĞ�ƚĞĂĐŚĞƌ�ǁŚŽ�ǁĂƐ�
ĞǀĂĐƵĂƚĞĚ�ĨŽƌ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ƚǁŽ�ǁĞĞŬƐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�ƐŚĞ�
ǁĂƐ�ƌĞŶƟŶŐ͘��ůƚŚŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ŚŽŵĞ�ǁĂƐ�ŚĂďŝƚĂďůĞ͕�ƚŚĞ�ůĂŶĚůŽƌĚ�
ŶĞǀĞƌƚŚĞůĞƐƐ�ƐĞƌǀĞĚ�ƚŚĞ�ƚĞŶĂŶƚ�ǁŝƚŚ�Ă�ϯϬͲĚĂǇ�ĞǀŝĐƟŽŶ�
ŶŽƟĐĞ͕�ǁŚŝĐŚ�ůĞĚ�ƚŚĞ�ƚĞŶĂŶƚ�ƚŽ�ƐĞĞŬ�>^E� Ɛ͛�ĂĚǀŝĐĞ͘�>^E��
ƉƌŽǀŝĚĞĚ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ǁŝƚŚ�Ă�ĨŽƌŵ�ůĞƩĞƌ�ƚŚĂƚ�ŚĞ�ĐŽƵůĚ�ŐŝǀĞ�ƚŽ�
ŚŝƐ�ůĂŶĚůŽƌĚ�ĂƩĞƐƟŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚĞŶĂŶƚ Ɛ͛�ƌŝŐŚƚ�ƚŽ�Ă�ϲϬͲĚĂǇ�ŶŽƟĐĞ�
ƉƌŝŽƌ�ƚŽ�ĞǀŝĐƟŽŶ͕�ƚŚƵƐ�ŐŝǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ƚĞŶĂŶƚ�ŵŽƌĞ�ƟŵĞ�ƚŽ�ĮŶĚ�
ŚŽƵƐŝŶŐ͘��ĞĐĂƵƐĞ�>^E��ĂĚǀŝƐĞĚ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ŽŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ůĂǁ͕�
ŚŝƐ�ůŝǀŝŶŐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ǁĂƐ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ƐƚĂďŝůŝǌĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁĂŬĞ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͘

��ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ĐĂŶ�ĚĂŵĂŐĞ�ŶŽƚ�ũƵƐƚ�Ă�ŚŽƵƐĞ�ŝƚƐĞůĨ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�
ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ƚŚĂƚ�ŵĂŬĞ�ŝƚ�ŚĂďŝƚĂďůĞ͘�>^E��ĂƐƐŝƐƚĞĚ�Ă�ĐůŝĞŶƚ�ǁŚŽƐĞ�
ǁĂƚĞƌ�ƉŝƉĞ�ǁĂƐ�ďƌŽŬĞŶ�ĂƐ�Ă�ƌĞƐƵůƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϭϱ�sĂůůĞǇ�&ŝƌĞ͘�
/ŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�ƌĞƉĂŝƌŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁĂƚĞƌ�ƉŝƉĞ͕�ƚŚĞ�ůĂŶĚůŽƌĚ�ƚƌŝĞĚ�ƚŽ�ŐĞƚ�
ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ƚŽ�ƐŝŐŶ�Ă�ŶĞǁ�ĐŽŶƚƌĂĐƚ�ƚŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ŚĂǀĞ�ŵĂĚĞ�ƚŚĞ�
ĐůŝĞŶƚ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĨŽƌ�ŐĞƫŶŐ�ŚĞƌ�ŽǁŶ�ǁĂƚĞƌ͘ �/Ŷ�ĂĚǀŝƐŝŶŐ�ŚĞƌ�
ŶŽƚ�ƚŽ�ƐŝŐŶ�ƚŚŝƐ�ĚŽĐƵŵĞŶƚ͕�>^E��ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ŽĨ�ŚĞƌ�
ƌŝŐŚƚ�ƚŽ�Ă�ŚĂďŝƚĂďůĞ�ƌĞŶƚĂů�ƉƌŽƉĞƌƚǇ�ĂŶĚ�ĂƐƐƵƌĞĚ�ŚĞƌ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�
ůĂŶĚůŽƌĚ�ǁĂƐ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĨŽƌ�ƚŚĂƚ�ŚĂďŝƚĂďŝůŝƚǇ͘

DŽďŝůĞͲŚŽŵĞ�ƉĂƌŬ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŚĂǀĞ�ƐƉĞĐŝĂů�ŶĞĞĚƐ�ǁŚĞŶ�
ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ƐƚƌŝŬĞƐ͕�ŝŶ�ƉĂƌƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�ǀƵůŶĞƌĂďůĞ�
ƚŽ�ĞǆƉůŽŝƚĂƟǀĞ�Žƌ�ŝůůĞŐĂů�ĐŽŶĚƵĐƚ͘�/ŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ůŝǀŝŶŐ�ŝŶ�ŵŽďŝůĞ�
ŚŽŵĞ�ƉĂƌŬƐ�ĂƌĞ�ŽŌĞŶ�ĞůĚĞƌůǇ͕�ůŝǀŝŶŐ�ǁŝƚŚ�Ă�ĚŝƐĂďŝůŝƚǇ͕�ĂŶĚͬ

Žƌ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ͘ϰϲ�EŽƚ�ŽŶůǇ�ŵĂǇ�ƚŚĞŝƌ�ŵĂŶƵĨĂĐƚƵƌĞĚ�ŚŽŵĞ�ďĞ�ĚĂŵĂŐĞĚ�Žƌ�ĚĞƐƚƌŽǇĞĚ͕�ƐŽ�ŵĂǇ�ƚŚĞ�
ŵŽďŝůĞ�ŚŽŵĞ�ƉĂƌŬ͕�ƌĞŶĚĞƌŝŶŐ�ďŽƚŚ�ƚŚĞŝƌ�ƐƉĂĐĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵŽŶ�ĂƌĞĂƐ�ƵŶŝŶŚĂďŝƚĂďůĞ͘�DŽďŝůĞͲ
ŚŽŵĞ�ŽǁŶĞƌƐ�ŽŌĞŶ�ĨĂĐĞ�ƟƚůĞ�ĂŶĚ�ƌĞŐŝƐƚƌĂƟŽŶ�ĚŝĸĐƵůƟĞƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞǇ�ŵĂǇ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ĚŽĐƵŵĞŶƚƐ�
ĚĞŵŽŶƐƚƌĂƟŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶĞƌƐŚŝƉ͘�dŚŝƐ�ĐĂŶ�ůĞĂĚ�ƚŽ�ĚŝƐƉƵƚĞƐ�ǁŝƚŚ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ĐĂƌƌŝĞƌƐ͕�ŝĨ�ƚŚĞ�ŵŽďŝůĞ�
ŚŽŵĞ�ŝƐ�ŝŶƐƵƌĞĚ͖�ŝƚ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ƌĞƐƵůƚ�ŝŶ�ĚŝƐƉƵƚĞƐ�ǁŝƚŚ�&�D��ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ͘�
�ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ�ŚĞůƉ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�ƚŚĞ�ƌƵůĞƐ�ĂŶĚ�ĐŽŶĨƌŽŶƚ�ƚŚĞƐĞ�
ĐŽŵƉůŝĐĂƚĞĚ�ŝƐƐƵĞƐ͘

tŚĞŶ�ƚŚĞ��Ăƌƌ�&ŝƌĞ�ĚĞƐƚƌŽǇĞĚ�Ă�^ŚĂƐƚĂ��ŽƵŶƚǇ�ŵŽďŝůĞ�ŚŽŵĞ�ƉĂƌŬ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƚŚĞ�ƉĂƌŬ�ŽǁŶĞƌ�
ĐŚŽƐĞ�ŶŽƚ�ƚŽ�ƉĂƌƟĐŝƉĂƚĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽƵŶƚǇ Ɛ͛�ĚĞďƌŝƐ�ƌĞŵŽǀĂů�ƉƌŽĐĞƐƐ�ĂŶĚ�ŝŶƐƚĞĂĚ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�
ƚĞŶĂŶƚƐ�ƉĂǇ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ƌĞŵŽǀĂů͘�>^E��ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ƚŚĞŝƌ�ĐůŝĞŶƚ͕�ĂŶ�ĞůĚĞƌůǇ�ƚĞŶĂŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƌŬ͕�ƚŚĂƚ�ŚĞ�
ĚŝĚ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ƉĂǇ�ĨŽƌ�ĚĞďƌŝƐ�ƌĞŵŽǀĂů�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ĐŽƵŶƚǇ�ǁŽƵůĚ�ŶŽƚ�ŚŽůĚ�Śŝŵ�ƌĞƐƉŽŶƐŝďůĞ�ĨŽƌ�
ŝƚ͘�>^E��ĨƵƌƚŚĞƌ�ĂĚǀŝƐĞĚ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ƚŽ�ƐĞĞŬ�&�D��ĂŶĚ�^ŵĂůů��ƵƐŝŶĞƐƐ��ƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ďĞŶĞĮƚƐ͕�ĂǀĞŶƵĞƐ�
ĨŽƌ�ƌĞůŝĞĨ�ĂďŽƵƚ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ŚĂĚ�ŶŽƚ�ďĞĞŶ�ĂǁĂƌĞ͘�

ϰϲ See La Ganga, ƐƵƉƌĂ�ŶŽƚĞ�ϭϲ͘

�ŌĞƌŵĂƚŚ�ŽĨ��ĂŵƉ�&ŝƌĞ͕��ƵƩĞ��ŽƵŶƚǇ͕�EŽǀĞŵďĞƌ�
ϮϬϭϴ͘�^ŽƵƌĐĞ͗�>ĞŐĂů�^ĞƌǀŝĐĞƐ�ŽĨ�EŽƌƚŚĞƌŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ
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iv. Homelessness
ZƵƌĂů�ŚŽŵĞůĞƐƐŶĞƐƐ�ŝƐ�Ă�ďƵƌŐĞŽŶŝŶŐ�ƉƌŽďůĞŵ�ŝŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͕�ĂŶĚ�ĚŝƐĂƐƚĞƌƐ�ĞǆĂĐĞƌďĂƚĞ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽďůĞŵ�
ďǇ�ĚĞƐƚƌŽǇŝŶŐ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ƐƚŽĐŬ͘ϰϳ

�ůƉŝŶĞ��ŽƵŶƚǇ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƐĂǁ�Ă�ϭϮϴй�ƌŝƐĞ�ŝŶ�ŚŽŵĞůĞƐƐŶĞƐƐ�ƐŝŶĐĞ�ϮϬϭϱ͖�ŝŶ��ů��ŽƌĂĚŽ��ŽƵŶƚǇ͕�
ƚŚĞ�ƌŝƐĞ�ǁĂƐ�ϭϮϮй�ĚƵƌŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ƉĞƌŝŽĚ͘ϰϴ�dŚĞ�ϮϬϭϱ��ƵƩĞ�ĮƌĞ�ŝŶ��ĂůĂǀĞƌĂƐ�ĂŶĚ��ŵĂĚŽƌ�ĐŽƵŶƟĞƐ�
ĚĞƐƚƌŽǇĞĚ�ƐŽŵĞ�ϱϬϬ�ŚŽŵĞƐ͖�ƚŚĞ�ϮϬϭϳ�dƵďďƐ�ĮƌĞ�ŝŶ�^ŽŶŽŵĂ�ĂŶĚ�EĂƉĂ�ĐŽƵŶƟĞƐ�ĚĞƐƚƌŽǇĞĚ�ŶĞĂƌůǇ�
ϱ͕ϬϬϬ�ŚŽŵĞƐ͖�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ϮϬϭϴ��ĂŵƉ�&ŝƌĞ�ĚĞƐƚƌŽǇĞĚ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϭϴ͕ϬϬϬ�ƐƚƌƵĐƚƵƌĞƐ͘��ǀĞŶ�ďĞĨŽƌĞ�ƚŚĞ�
�ĂŵƉ�&ŝƌĞ͕�ŚŽŵĞůĞƐƐŶĞƐƐ�ŝŶ��ƵƩĞ��ŽƵŶƚǇ�ǁĂƐ�ŚŝƫŶŐ�ƌĞĐŽƌĚ�ŚŝŐŚƐ͘ϰϵ 

zŽƵƚŚ�ŚŽŵĞůĞƐƐŶĞƐƐ�ŝƐ�ŽĨ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ĐŽŶĐĞƌŶ͘ϱϬ For instance, homelessness among Calaveras 
�ŽƵŶƚǇ�ƉƵďůŝĐ�ƐĐŚŽŽů�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ƌĞĂĐŚĞĚ�ϮϬй�ŝŶ�ϮϬϭϲ͕�ŚĂǀŝŶŐ�ƋƵĂĚƌƵƉůĞĚ�ƐŝŶĐĞ�ϮϬϭϰ�;ϰ͘ϳйͿ�ŝŶ�ƚŚĞ�
ǁĂŬĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ϮϬϭϱ��ƵƩĞ�&ŝƌĞ͘ϱϭ��Ǉ�ϮϬϭϲ͕�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϭ͕ϭϮϰ��ĂůĂǀĞƌĂƐ��ŽƵŶƚǇ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ĂŶĚ�ǇŽƵƚŚ�
ǁĞƌĞ�ůŝǀŝŶŐ�ŝŶ�ŵŽƚĞůƐ͕�ĐĂƌƐ͕�Žƌ�ĞǀĞŶ�ŽƵƚĚŽŽƌƐ͘ϱϮ

>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ�ƉůĂǇ�Ă�ǀŝƚĂů�ƌŽůĞ�ŝŶ�ŵŝƟŐĂƟŶŐ�ƐƉŝŬĞƐ�ŝŶ�ŚŽŵĞůĞƐƐŶĞƐƐ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͘ �
>ĞŐĂů��ŝĚ�ŽĨ�^ŽŶŽŵĂ�;>�^Ϳ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ǁĂƐ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƐĞĐƵƌĞ�ƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĨŽƌ�Ă�
ĐůŝĞŶƚ�ǁŚŽ�ǁĂƐ�ĨĂĐŝŶŐ�ŚŽŵĞůĞƐƐŶĞƐƐ�ĂŌĞƌ�&�D��ƐƵƐƉĞŶĚĞĚ�Ă�ƉƌŽŐƌĂŵ�ƚŚĂƚ�ǁĂƐ�ĞŶĂďůŝŶŐ�ŚĞƌ�
ƚŽ�ƐƚĂǇ�ŝŶ�Ă�ŚŽƚĞů͘�>�^�ĂƉƉĞĂůĞĚ͕�ƐĞĐƵƌŝŶŐ�&�D��ďĞŶĞĮƚƐ�ĨŽƌ�ůŽƐƐ�ŽĨ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ƉƌŽƉĞƌƚǇ�ĂŶĚ�
ƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ͘�dŚĞ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ůĂǁǇĞƌƐ�ĂůƐŽ�ƉůĂĐĞĚ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ŽŶ�ĂīŽƌĚĂďůĞ�
ŚŽƵƐŝŶŐ�ůŝƐƚƐ͕�ƚŚƌŽƵŐŚ�ǁŚŝĐŚ�ƐŚĞ�ĞǀĞŶƚƵĂůůǇ�ƐĞĐƵƌĞĚ�Ă�ƉůĂĐĞ�ƚŽ�ůŝǀĞ͘�>�^�ĂůƐŽ�ƌĞĐŽŐŶŝǌĞĚ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ĞůŝŐŝďůĞ�ĨŽƌ�Ă�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĂŶŝŵĂů�ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƚƌĂƵŵĂƟĐ�ĞīĞĐƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ĂŶĚ�ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�ŚĞƌ�ǁŝƚŚ�Ă�ƚŚĞƌĂƉŝƐƚ�ƚŽ�ĂƐƐŝƐƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�&ŝŶĂůůǇ͕�>�^�ŶŽƟĮĞĚ�ƚŚĞ�
ĐůŝĞŶƚ Ɛ͛�ůĂŶĚůŽƌĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĂŶŝŵĂů�ŵƵƐƚ�ďĞ�ƉĞƌŵŝƩĞĚ�ŝŶ�ŚĞƌ�ŚŽƵƐŝŶŐ͘�ZĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĨĂĐĞ�
ŚŽŵĞůĞƐƐŶĞƐƐ͕�ƚŚŝƐ�ĐůŝĞŶƚ�ǁĂƐ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƐĞĐƵƌĞ�ĂīŽƌĚĂďůĞ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ĂŶĚ�ŐĞƚ�ĂŶ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ƐƵƉƉŽƌƚ�
ĂŶŝŵĂů�ƚŽ�ĞĂƐĞ�ŚĞƌ�ƚƌĂƵŵĂ͘

CONSUMER ISSUES: FRAUD, IDENTITY THEFT, SCAMS
>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŽ�ŚĞůƉŝŶŐ�ǀƵůŶĞƌĂďůĞ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ǀŝĐƟŵƐ�ƉƌŽƚĞĐƚ�ƚŚĞŝƌ�ƌŝŐŚƚƐ�ĂƐ�
ĐŽŶƐƵŵĞƌƐ͘ϱϯ�WƌĞĚĂƚŽƌǇ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�ĂŶĚ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůƐ�ĞŶŐĂŐŝŶŐ�ŝŶ�ƐĐĂŵƐ͕�ƉƌŝĐĞͲŐŽƵŐŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ĨƌĂƵĚ�
ŽŌĞŶ�ƚĂƌŐĞƚ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ͘ϱϰ�WƌĞĚĂƚŽƌǇ�ĐŽŵƉĂŶŝĞƐ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ƚƌǇ�ƚŽ�ĚƌĂǁ�Ă�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ŝŶƚŽ�Ă�

ϰϳ Carolyn Jones, tŚǇ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͛Ɛ�ZƵƌĂů��ƌĞĂƐ�ĂƌĞ�^ĞĞŝŶŐ�Ă�^ƵƌŐĞ�ŝŶ�,ŽŵĞůĞƐƐ�zŽƵƚŚ͕��Ě^ŽƵƌĐĞ�;:ƵŶĞ�ϭϮ͕�ϮϬϭϴͿ͕�
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ϱϭ /Ě͘
ϱϮ /Ě͘
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ϱϰ ^ĞĞ�WƌŝĐĞ�ŐŽƵŐŝŶŐ�ůĂǁƐ�ĂƌĞ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ĨŽƌ�ŚĞůƉŝŶŐ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ƌƵƌĂů�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ͕�>ĞŐĂů�ZƵƌĂůŝƐŵ��ůŽŐ�;^ĞƉƚ͘�ϭϲ͕�
ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ůĞŐĂůƌƵƌĂůŝƐŵ͘ďůŽŐƐƉŽƚ͘ĐŽŵͬϮϬϭϴͬϬϵͬƉƌŝĐĞͲŐŽƵŐŝŶŐͲůĂǁƐͲĂƌĞͲĞƐƐĞŶƟĂůͲĨŽƌ͘ Śƚŵů͘



ϭϬ

͞ĚĞďƚ�ƐĞƩůĞŵĞŶƚ͕͟�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ďĞŐŝŶƐ�ƚŽ�ƉĂǇ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ƚŚĞ�ĐƌĞĚŝƚŽƌƐ�
ƚŽ�ǁŚŽŵ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ŽǁĞƐ�ĚĞďƚ;ƐͿ͘ϱϱ��ŽŵƉĂŶŝĞƐ�ĞŶŐĂŐĞĚ�ŝŶ�ƌĞďƵŝůĚŝŶŐ�ĞīŽƌƚƐ�ŵĂǇ�ĐŽŵŵŝƚ�
ŚŽŵĞ�ƌĞƉĂŝƌ�ĨƌĂƵĚ͘ϱϲ�&ƵƌƚŚĞƌ͕ �ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ǀŝĐƟŵƐ�ŵĂǇ�ĨĂůů�ƉƌĞǇ�ƚŽ�ŝĚĞŶƟƚǇ�ƚŚĞŌ�ďǇ�ŵŽƌĞ�ƌĞĂĚŝůǇ�
ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͕�ĂƐ�ƚŽ�ƐŽŵĞŽŶĞ�ƉŽƐŝŶŐ�ĂƐ�Ă�&�D��ŝŶƐƉĞĐƚŽƌ͘ ϱϳ 

WƌŝĐĞͲŐŽƵŐŝŶŐ͕�ĂŶ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ŝŶ�ĐŽƐƚ�ŽĨ�Ă�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ŐŽŽĚ�ďǇ�ŵŽƌĞ�ƚŚĂŶ�ϭϬй�ǁŝƚŚŝŶ�ϯϬ�ĚĂǇƐ�ŽĨ�ĂŶ�
ĞŵĞƌŐĞŶĐǇ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ĚĞĐůĂƌĂƟŽŶ͕�ŝƐ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŝƐƐƵĞ�ĨĂĐŝŶŐ�ĐŽŶƐƵŵĞƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŽƐƚͲĚŝƐĂƐƚĞƌ�
ůĂŶĚƐĐĂƉĞ͘ϱϴ��ůƚŚŽƵŐŚ�ƉƌŝĐĞͲŐŽƵŐŝŶŐ�ĨŽƌ�ŶĞĐĞƐƐŝƟĞƐͶĨƌŽŵ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ƚŽ�ĨŽŽĚ�ƚŽ�ƐƵƉƉůŝĞƐͶŝƐ�ŝůůĞŐĂů�
ŝŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͕�ƚŚŽƐĞ�ƐĞůůŝŶŐ�ŐŽŽĚƐ�ĂŶĚ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ŵĂǇ�ŶŽŶĞƚŚĞůĞƐƐ�ƚƌǇ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�
ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ͘ϱϵ�&ŽůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ϮϬϭϴ��Ăƌƌ�&ŝƌĞ͕�ƚŚĞ��ŝƐƚƌŝĐƚ��ƩŽƌŶĞǇ Ɛ͛�KĸĐĞ�ŝŶ�^ŚĂƐƚĂ��ŽƵŶƚǇ͕�ĨŽƌ�
ĞǆĂŵƉůĞ͕�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ϳϬ�ƉƌŝĐĞͲŐŽƵŐŝŶŐ�ĐŽŵƉůĂŝŶƚƐ�ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ�ŶĞĐĞƐƐŝƟĞƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŚŽƚĞů�ƌŽŽŵƐ͘ϲϬ 

WƌŝĐĞ�ŐŽƵŐŝŶŐ�ŝƐ�ƌĂƌĞůǇ�ƉƌŽƐĞĐƵƚĞĚ͕�ďƵƚ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ�ŚĞůƉ�ƉƌĞǀĞŶƚ�ƚŚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ͘�>ĞŐĂů�
�ŝĚ�ŽĨ�^ŽŶŽŵĂ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĂƐƐŝƐƚĞĚ�Ă�ĐůŝĞŶƚ�ǁŚŽ�ŚĂĚ�ŵŽǀĞĚ�ŝŶƚŽ�Ă�ƚƌĂŝůĞƌ�ƵŶĚĞƌ�ƚŚĞ�ƉƌĞƚĞŶƐĞ�ŽĨ�
ĂŶ�ĂŐƌĞĞĚͲƵƉŽŶ�ƌĞŶƚ�ĂŵŽƵŶƚ�ĂŌĞƌ�Ă�ǁŝůĚĮƌĞ�ĚĞƐƚƌŽǇĞĚ�ŚĞƌ�ŚŽƵƐĞ͘��ŌĞƌ�ƐŚĞ�ŵŽǀĞĚ�ŝŶ͕�ŚŽǁĞǀĞƌ͕ �
ƚŚĞ�ůĂŶĚůŽƌĚ�ĂƩĞŵƉƚĞĚ�ƚŽ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƚŚĞ�ƌĞŶƚ�ďǇ�ϮϬϬй͘�dŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ĐĂŵĞ�ƚŽ�>�^�ĨŽƌ�ĂĚǀŝĐĞ͕�
ŝŶĨŽƌŵŝŶŐ�ƚŚĞ�ĂƩŽƌŶĞǇ�ƚŚĂƚ�ƐŚĞ�ǁĂƐ�ŐŽŝŶŐ�ƚŽ�ďĞ�ŚŽŵĞůĞƐƐ�ŝĨ�ƐŚĞ�ĐŽƵůĚ�ŶŽƚ�ƐƚĂǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚƌĂŝůĞƌ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞ�ĂŐƌĞĞĚ�ƵƉŽŶ�ƌĞŶƚ͘��ŌĞƌ�ƚŚĞ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ůĂǁǇĞƌ�ƐĞŶƚ�Ă�ĚĞŵĂŶĚ�ůĞƩĞƌ�ĐŝƟŶŐ�ǀŝŽůĂƟŽŶƐ�ŽĨ�ůĂǁ͕�ƚŚĞ�
ůĂŶĚůŽƌĚ�ĂĐƋƵŝĞƐĐĞĚ͕�ĂůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ƐƚĂǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚƌĂŝůĞƌ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĂŵŽƵŶƚ�ŽƌŝŐŝŶĂůůǇ�ĂŐƌĞĞĚ͘�dŚĞ�
ĐůŝĞŶƚ�ǁĂƐ�ƚŚƵƐ�ďĞƩĞƌ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƐƚĂďŝůŝǌĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͕ �ŶŽƚ�ĨŽƌĐĞĚ�ŝŶƚŽ�ŚŽŵĞůĞƐƐŶĞƐƐ�ďǇ�ĂŶ�
ĞǆŽƌďŝƚĂŶƚ�ƉƌŝĐĞ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ͘

EMPLOYMENT
:ƵƐƚ�ĂƐ�ĚŝƐĂƐƚĞƌƐ�ƵŶĚĞƌŵŝŶĞ�ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ͛�ŚŽƵƐŝŶŐ�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ͕�ĚŝƐĂƐƚĞƌƐ�ŵĂǇ�ĂůƐŽ�ƵŶĚĞƌŵŝŶĞ�ƚŚĞŝƌ�
ĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ͘ϲϭ�>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ŚĞůƉ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ�ŶĂǀŝŐĂƚĞ�Ă�ƐŚŝŌŝŶŐ�ĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ�
ůĂŶĚƐĐĂƉĞ͕�ĂĚĚƌĞƐƐŝŶŐ�ŝƐƐƵĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ƵŶĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ͕�ƵŶůĂǁĨƵů�ƚĞƌŵŝŶĂƟŽŶ͕�
ďĂĐŬͲǁĂŐĞƐ͕�ůĞĂǀĞ�ĨƌŽŵ�ǁŽƌŬ͕�ĂŶĚ�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀŝŽůĂƟŽŶƐ͘�

dŚĞ�ĚŝƐƌƵƉƟŽŶ�ĐĂƵƐĞĚ�ďǇ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ŵĂǇ�ůĞĂĚ�ĞŵƉůŽǇĞƌƐ�ƚŽ�ƌĞĨƵƐĞ�ǁĂŐĞƐ�ƚŽ�ǁŽƌŬĞƌƐ�ĨŽƌ�ůĂďŽƌ�
ĂůƌĞĂĚǇ�ĐŽŵƉůĞƚĞĚ͖�ƐŽŵĞ�ƚĞƌŵŝŶĂƚĞ�ǁŽƌŬĞƌƐ͘�>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ĂŶĚ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ĐŽƵŶƐĞů�ĐĂŶ�ŚĞůƉ�ĞŶĨŽƌĐĞ�
ůĂǁƐ�ůŝŬĞ�ƚŚĞ�&Ăŝƌ�>ĂďŽƌ�^ƚĂŶĚĂƌĚƐ��Đƚ�;&>^�Ϳ͕�ƚŚĞ�&ĂŵŝůǇ�DĞĚŝĐĂů�>ĞĂǀĞ��Đƚ�;&D>�Ϳ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
KĐĐƵƉĂƟŽŶĂů�^ĂĨĞƚǇ�ĂŶĚ�,ĞĂůƚŚ��Đƚ�;K^,�Ϳ͘ϲϮ�dŚĞƐĞ�ůĂǁƐ�ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ĞŵƉůŽǇĞƌƐ�ƉƌŽǀŝĚĞ�Ă�
ŚĞĂůƚŚǇ͕�ƐĂĨĞ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ŝŶ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ĂƌĞĂ͘�/Ŷ�ƐŽŵĞ�ĐŝƌĐƵŵƐƚĂŶĐĞƐ͕�ƚŚĞ�
ůĂǁƐ�ŵĂǇ�ĂůƐŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƟŵĞ�Žī͘�/Ĩ�ĞŵƉůŽǇĞĞƐ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ĂĚǀŝĐĞ�ĂŶĚ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�

ϱϱ� EĂƟŽŶĂů��ŽŶƐƵŵĞƌ�>Ăǁ��ĞŶƚĞƌ͕ �ƐƵƉƌĂ�ŶŽƚĞ�ϱϯ͘
ϱϲ� EĂƟŽŶĂů��ŽŶƐƵŵĞƌ�>Ăǁ��ĞŶƚĞƌ͕ ��ǀŽŝĚŝŶŐ�,ŽŵĞ�ZĞƉĂŝƌ�&ƌĂƵĚ͗�>ĞƐƐŽŶƐ�ĨƌŽŵ�,ƵƌƌŝĐĂŶĞ�<ĂƚƌŝŶĂ�;ϮϬϬϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ
ǁǁǁ͘ŶĐůĐ͘ŽƌŐͬŝŵĂŐĞƐͬƉĚĨͬƉƌͲƌĞƉŽƌƚƐͬƌĞƉŽƌƚͲŬĂƚƌŝŶĂͺƌĞƉĂŝƌͺĨƌĂƵĚͺϮϬϬϴ͘ƉĚĨ͘
ϱϳ� DK&K͕�ƐƵƉƌĂ�ŶŽƚĞ�ϰϱ͘
ϱϴ� ^ƚĂƚĞ�ŽĨ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�:ƵƐƟĐĞ͕�&�YƐ�ŽŶ�WƌŝĐĞ�'ŽƵŐŝŶŐ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŽĂŐ͘ĐĂ͘ŐŽǀͬĐŽŶƐƵŵĞƌƐͬƉƌŝĐĞͲ
ŐŽƵŐŝŶŐĚƵƌŝŶŐĚŝƐĂƐƚĞƌƐηϭ�͘
ϱϵ /Ě͘
ϲϬ� DŝĐŚĞůĞ��ŚĂŶĚůĞƌ͕ ��ůůĞŐĂƟŽŶƐ�ŽĨ�WƌŝĐĞ�'ŽƵŐŝŶŐ��ƌĞ��ĞŝŶŐ�&ŝůĞĚ�ŝŶ�^ŚĂƐƚĂ��ŽƵŶƚǇ�ŝŶ��Ăƌƌ�&ŝƌĞ͛Ɛ��ŌĞƌŵĂƚŚ, 
ZĞĚĚŝŶŐ�ZĞĐŽƌĚ�;�ƵŐ͘�ϮϬ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƌĞĚĚŝŶŐ͘ĐŽŵͬƐƚŽƌǇͬŶĞǁƐͬϮϬϭϴͬϬϴͬϮϬͬƉƌŝĐĞͲŐŽƵŐŝŶŐͲĐŽŵƉůĂŝŶƚƐͲ
ĞŵĞƌŐĞͲƐŚĂƐƚĂͲĐŽƵŶƚǇͲĂŌĞƌͲĐĂƌƌͲĮƌĞͬϭϬϰϳϳϭϳϬϬϮͬ͘
ϲϭ� &ĂƌŝĚĂ�:ŚĂďǀĂůĂ�ZŽŵĞƌŽ͕��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�tŝůĚĮƌĞƐ�>ĞĂǀĞ�^ĞĂƐŽŶĂů��ŐƌŝĐƵůƚƵƌĂů�tŽƌŬĞƌƐ�ŝŶ�>ŝŵďŽ͕�EWZ�;KĐƚ͘�ϭϵ͕�
ϮϬϭϳͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŶƉƌ͘ ŽƌŐͬƐĞĐƟŽŶƐͬƚŚĞƐĂůƚͬϮϬϭϳͬϭϬͬϭϵͬϱϱϴϱϰϯϭϳϳͬĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͲǁŝůĚĮƌĞƐͲůĞĂǀĞͲƐĞĂƐŽŶĂůͲĂŐƌŝĐƵůͲ
ƚƵƌĂůͲǁŽƌŬĞƌƐͲǁŝƚŚŽƵƚͲũŽďƐͲŝŶĐŽŵĞ͘
ϲϮ &ĂĐƚ�^ŚĞĞƚ�ηϳϮ͗��ŵƉůŽǇŵĞŶƚ�Θ�tĂŐĞƐ�hŶĚĞƌ�&ĞĚĞƌĂů�>Ăǁ��ƵƌŝŶŐ�EĂƚƵƌĂů��ŝƐĂƐƚĞƌƐ�Θ�ZĞĐŽǀĞƌǇ͕�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ�
�ĞƉĂƌƚŵĞŶƚ�ŽĨ�>ĂďŽƌ�;DĂǇ�ϮϬϭϬͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĚŽů͘ŐŽǀͬǁŚĚͬƌĞŐƐͬĐŽŵƉůŝĂŶĐĞͬǁŚĚĨƐϳϮ�ŶŐůŝƐŚ͘Śƚŵ͖�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ�
Department of Labor, tŝůĚĮƌĞƐ͕�K^,�͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŽƐŚĂ͘ŐŽǀͬĚƚƐͬǁŝůĚĮƌĞƐͬŝŶĚĞǆ͘Śƚŵů͘
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ƚŽ�ƉƌŽƚĞĐƚ�ƚŚĞŝƌ�ƌŝŐŚƚƐ͕�ĞŵƉůŽǇĞƌƐ�ŵŝŐŚƚ�ƚĂŬĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ǁŽƌŬĞƌƐ͕�ĂŐŐƌĂǀĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ĚŝĸĐƵůƚ�
ƐŝƚƵĂƟŽŶ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ŚĂƐ�ĂůƌĞĂĚǇ�ůĞŌ�ǁŽƌŬĞƌƐ͘

>ĞŐĂů��ŝĚ�ŽĨ�^ŽŶŽŵĂ�;>�^Ϳ�ĂƐƐŝƐƚĞĚ�ĂŶ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚ�ĐŽŶƚƌĂĐƚŽƌ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ĨŽƌ�Ă�ůĂƌŐĞƌ�ĐŽŵƉĂŶǇ�
ƉĞƌĨŽƌŵŝŶŐ�ĚĞďƌŝƐ�ƌĞŵŽǀĂů�ĂŌĞƌ�Ă�ǁŝůĚĮƌĞ͘�dŚĞ�ǁŽƌŬĞƌ�ǁĂƐ�ďĞŝŶŐ�ĞǆƉŽƐĞĚ�ƚŽ�ĂŶ�ƵŶŚĞĂůƚŚǇ�
ǁŽƌŬŝŶŐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ŽĨ�ĂƐŚ͕�ƐŽŽƚ͕�ĂŶĚ�ĂƐďĞƐƚŽƐ�ǁŚŝůĞ�ĞƋƵŝƉƉĞĚ�ǁŝƚŚ�ŝŶĂĚĞƋƵĂƚĞ�Žƌ�ŶŽŶͲĞǆŝƐƚĞŶƚ�
ƐĂĨĞƚǇ�ŐĞĂƌ͘ �dŚĞ�ĞŵƉůŽǇĞƌ�ǁĂƐ�ĂůƐŽ�ŝůůĞŐĂůůǇ�ǁŝƚŚŚŽůĚŝŶŐ�ĞĂƌŶĞĚ�ǁĂŐĞƐ͘�>�^�ĮůĞĚ�Ă�ĐŽŵƉůĂŝŶƚ�
ǁŝƚŚ�K^,��ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ŚĞĂůƚŚ�ĂŶĚ�ƐĂĨĞƚǇ�ǀŝŽůĂƟŽŶƐ͕�ĂŶĚ�K^,��ŽƌĚĞƌĞĚ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ƚŽ�
ĂŵĞůŝŽƌĂƚĞ�ƚŚĞ�ĚĂŶŐĞƌƐ͘�dŚĞ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ�ĂůƐŽ�ĮůĞĚ�Ă�ĐŽŵƉůĂŝŶƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ůĂďŽƌ�ďŽĂƌĚ�
ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁĂŐĞ�ǀŝŽůĂƟŽŶƐ͘��ŌĞƌ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ƐĞƩůĞŵĞŶƚ�ŶĞŐŽƟĂƟŽŶƐ͕�ƚŚĞ�ĐŽŶƚƌĂĐƚŽƌ�ƵůƟŵĂƚĞůǇ�
ƉĂŝĚ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�Ă�ƐŝǌĞĂďůĞ�ƐĞƩůĞŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ǁĂŐĞƐ�ŽǁĞĚ͘�

DŝŐƌĂŶƚ�ĂŶĚ�ƐĞĂƐŽŶĂů�ĨĂƌŵǁŽƌŬĞƌƐ�;D^&tƐͿ�ĂƌĞ�ĞƐƉĞĐŝĂůůǇ�ǀƵůŶĞƌĂďůĞ�ĂŌĞƌ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ďĞĐĂƵƐĞ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌĞĐĂƌŝŽƵƐ�ŶĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŚŽƵƐŝŶŐ͘�DĂŶǇ�ŝƐƐƵĞƐ�ƚŚĂƚ�D^&tƐ�ĨĂĐĞ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ƵƐƵĂů�ĐŽƵƌƐĞ�ŽĨ�ĞǀĞŶƚƐ�ĂƌĞ�ĞǆĂĐĞƌďĂƚĞĚ�ďǇ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͕ �ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ǁŽƌŬƉůĂĐĞ�ƐĂĨĞƚǇ͕�ĞǆƉůŽŝƚĂƟǀĞ�
ǁŽƌŬŝŶŐ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ͕�ĞůŝŐŝďŝůŝƚǇ�ĨŽƌ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ĂŶĚ�ŝŵŵŝŐƌĂƟŽŶ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ͘�&Žƌ�ŝŶƐƚĂŶĐĞ͕�
ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ǁŝůĚĮƌĞƐ͕�ĨĂƌŵǁŽƌŬĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ƌĞŵĂŝŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮĞůĚƐ͕�ƉĞƌĨŽƌŵŝŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ũŽďƐ�ŝŶ�ƵŶŚĞĂůƚŚǇ͕�
ƐŵŽŬǇ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ŝŶĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ƉƌŽƚĞĐƟǀĞ�ŐĞĂƌ͕ �ƐƵĐŚ�ĂƐ�Ă�ŵĂŬĞƐŚŝŌ�ĐůŽƚŚ�ŝŶƐƚĞĂĚ�ŽĨ�Ă�
ƉƌŽƉĞƌ�ĨĂĐĞŵĂƐŬ͘ϲϯ�^ŝŵŝůĂƌůǇ͕�tŽƌŬƐĂĨĞͶĂ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĐĞŶƚĞƌͶŚĞůƉĞĚ�ƚŚĞ�'ƌĂƚŽŶ��ĂǇ�
>ĂďŽƌĞƌ��ĞŶƚĞƌ�ĮůĞ�Ă��ĂůͬK^,��ĐŽŵƉůĂŝŶƚ�ŝŶ�ϮϬϭϴ�ǁŚĞŶ�Ă�ǁŽƌŬĞƌ�ǁĂƐ�ŚŝƌĞĚ�ƚŽ�ƉĞƌĨŽƌŵ�Ă�
ĚĞĞƉ�ĐůĞĂŶŝŶŐ�ŝŶƐŝĚĞ�ŽĨ�Ă�ŚŽƵƐĞ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƉƌŽƉĞƌ�ƉƌŽƚĞĐƟǀĞ�ĞƋƵŝƉŵĞŶƚ͘�^ƵĐŚ�ůĂďŽƌĞƌƐ�ŶĞĞĚ�ƚŚĞ�
ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů�ĂĚǀŽĐĂĐǇ�ŽĨ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�Žƌ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ĐŽƵŶƐĞů͘ϲϰ

INSURANCE
DĂŶǇ�ƚǇƉĞƐ�ŽĨ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ĂƌĞ�ŝŵƉůŝĐĂƚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ŚŽŵĞŽǁŶĞƌƐ͕͛ �
ƌĞŶƚĞƌƐ͕͛ �ĂŶĚ�ĐĂƌ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ͘ϲϱ�^ƵƌǀĞǇƐ�ĐŽŶĚƵĐƚĞĚ�ďǇ�hŶŝƚĞĚ�WŽůŝĐǇŚŽůĚĞƌƐ͕�ƚŚĞ�ůĞĂĚŝŶŐ�ƌĞƐŽƵƌĐĞ�
ĨŽƌ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ�ŽŶ�ŶĂǀŝŐĂƟŶŐ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ĐůĂŝŵƐ�ĂŶĚ�ůŽƐƐ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ͕�ĐŽŶĮƌŵ�ƚŚĂƚ�ĐŽůůĞĐƟŶŐ�
ďĞŶĞĮƚƐ�ŝŶ�ĨƵůů�ĂŶĚ�ŽŶ�ƟŵĞ�ƌĞŵĂŝŶƐ�Ă�ĨŽƌŵŝĚĂďůĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ͘ϲϲ�>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƉƌŽ�
ďŽŶŽ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ƉůĂǇ�Ă�ǀŝƚĂů�ƌŽůĞ�ŝŶ�ĂĚǀŽĐĂƟŶŐ�ĨŽƌ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ĐůŝĞŶƚƐ�ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ�ƚŚĞƐĞ�ŝƐƐƵĞƐ͘�>ĞŐĂů�
�ŝĚ�ŽĨ�^ŽŶŽŵĂ�;>�^Ϳ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĂƐƐŝƐƚĞĚ�Ă�ĐůŝĞŶƚ�ǁŚŽƐĞ�ŝŶƐƵƌĞƌ�ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�
ƚŽ�ĐŽŵƉĞŶƐĂƚĞ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ĨŽƌ�ŚĞƌ�ŵŽďŝůĞ�ŚŽŵĞ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ǁĂƐ�ŝŶ�Ă�ŵŽďŝůĞ�ŚŽŵĞ�ƉĂƌŬ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ�
ďǇ�ĐŽĚĞ�ĞŶĨŽƌĐĞŵĞŶƚ�ĂƐ�ƵŶƐĂĨĞ�ĨŽƌ�ŽĐĐƵƉĂŶĐǇ�ĂŌĞƌ�Ă�ǁŝůĚĮƌĞ�ƌĞŶĚĞƌĞĚ�ƵƟůŝƟĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉĂƌŬ�
ŝŶŽƉĞƌĂďůĞ͘��ŌĞƌ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ŶĞŐŽƟĂƟŽŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ƉƌŽǀŝĚĞƌ͕ �>�^�ǁĂƐ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƐĞĐƵƌĞ�
ƐƵďƐƚĂŶƟĂů�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ƉƌŽĐĞĞĚƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ͘�

PUBLIC BENEFITS
EĂǀŝŐĂƟŶŐ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƉƵďůŝĐ�ďĞŶĞĮƚƐ�ůŝŬĞ��Ăů&ƌĞƐŚ�;ĨŽŽĚ�ƐƚĂŵƉƐͿ͕��ĂůtKZ<^�Žƌ�^ƚĂƚĞ��ŝƐĂďŝůŝƚǇ�
/ŶƐƵƌĂŶĐĞ�;^�/Ϳ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƵŶĚĞƌ�ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ŽĨ�ĐŝƌĐƵŵƐƚĂŶĐĞƐ͕�ĂŶĚ�ŝƚ�ŝƐ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ĐŚĂůůĞŶŐŝŶŐ�
ĂŶĚ�ǀŝƚĂůůǇ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚŽƐĞ�ƐƚƌƵŐŐůŝŶŐ�ƚŽ�ƌĞŐĂŝŶ�Ă�ƐĞŵďůĂŶĐĞ�ŽĨ�ƐƚĂďŝůŝƚǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁĂŬĞ�ŽĨ�Ă�
ĚŝƐĂƐƚĞƌ͘ �&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�Ă�ĐůŝĞŶƚ�ƐĞƌǀĞĚ�ďǇ�>ĞŐĂů��ŝĚ�ŽĨ�^ŽŶŽŵĂ�ĂŌĞƌ�ƚŚĞ�ƌĞĐĞŶƚ�ǁŝůĚĮƌĞƐ�ǁĂƐ�ůŝǀŝŶŐ�
ǁŝƚŚ�Ă�ƌĂƌĞ�ĚĞŐĞŶĞƌĂƟǀĞ�ŚĞĂƌƚ�ĐŽŶĚŝƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ůĞŌ�Śŝŵ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ǁŽƌŬ͘�tŚĞŶ�ŚŝƐ�ĂƉĂƌƚŵĞŶƚ�

ϲϯ� >ĞƐůŝĞ��ĞƌĞƐƚĞŝŶ�ZŽũĂƐ͕�&ĂƌŵƐ�ŚĂŶĚƐ�ǁŽƌŬĞĚ�ŝŶ�sĞŶƚƵƌĂ��ŽƵŶƚǇ�ĚĞƐƉŝƚĞ�dŚŽŵĂƐ�&ŝƌĞ�ƐŵŽŬĞ͕�^�WZ�;�ĞĐ͘�ϭϭ͕�
ϮϬϭϳͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƐĐƉƌ͘ ŽƌŐͬŶĞǁƐͬϮϬϭϳͬϭϮͬϭϭͬϳϴϳϬϭͬĨĂƌŵͲŚĂŶĚƐͲǁŽƌŬĞĚͲŝŶͲǀĞŶƚƵƌĂͲĐŽƵŶƚǇͲĚĞƐƉŝƚĞͲƚŚŽŵĂƐͬ
ϲϰ� ^ĐŽƩ�^ŝŵŽŶ�Θ�^ŽƉŚŝĂ��ŽǇĚ͕�DĂŶǇ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�&ĂƌŵǁŽƌŬĞƌƐ�&ŽƌĐĞĚ�dŽ�^ƚĂǇ��ĞŚŝŶĚ��ƵƌŝŶŐ�dŚĞ�tŝůĚĮƌĞƐ, NPR 
;EŽǀ͘�Ϯϰ͕�ϮϬϭϴͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŶƉƌ͘ ŽƌŐͬƐĞĐƟŽŶƐͬƚŚĞƐĂůƚͬϮϬϭϴͬϭϭͬϮϰͬϲϳϬϱϭϯϲϱϬͬŵĂŶǇͲĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͲĨĂƌŵǁŽƌŬĞƌƐͲ
ĨŽƌĐĞĚͲƚŽͲƐƚĂǇͲďĞŚŝŶĚͲĚƵƌŝŶŐͲƚŚĞͲǁŝůĚĮƌĞƐ͘
ϲϱ� hŶŝƚĞĚ�WŽůŝĐǇŚŽůĚĞƌƐ͕���'ƵŝĚĞ�ƚŽ�zŽƵƌ�/ŶƐƵƌĂŶĐĞ�>ĞŐĂů�ZŝŐŚƚƐ�ŝŶ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƵƉŚĞůƉ͘ŽƌŐͬůŝďƌĂƌǇͬ
ƌĞƐŽƵƌĐĞͬŐƵŝĚĞͲǇŽƵƌͲŝŶƐƵƌĂŶĐĞͲůĞŐĂůͲƌŝŐŚƚƐ͘
ϲϲ� hŶŝƚĞĚ�WŽůŝĐǇŚŽůĚĞƌƐ͕��ĂƚĂ��ŽůůĞĐƟŽŶ�^ƵƌǀĞǇƐ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƵƉŚĞůƉ͘ŽƌŐͬƌŽĂĚŵĂƉͲƌĞĐŽǀĞƌǇͲƐƵƌǀĞǇƐ͘



ϭϮ

ĐŽŵƉůĞǆ�ďƵƌŶĞĚ�ĚŽǁŶ͕�ŚĞ�ůŝǀĞĚ�ŝŶ�Ă�ŚŽƚĞů�ƚĞŵƉŽƌĂƌŝůǇ�ĂŶĚ�ůĂƚĞƌ�ŝŶ�ŚŝƐ�ĐĂƌ͘ �dŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ĨĂĐĞĚ�
ŵƵůƟƉůĞ͕�ŽǀĞƌůĂƉƉŝŶŐ�ůĞŐĂů�ŝƐƐƵĞƐ͗�,Ğ�ƐŝŵƵůƚĂŶĞŽƵƐůǇ�ůŽƐƚ�ŚŝƐ�ŚŽƵƐŝŶŐ͕�ǁĂƐ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ĂĐĐĞƐƐ�ĞŝƚŚĞƌ�
ŚŝƐ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ďĞŶĞĮƚƐ�Žƌ�&�D��ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ͕�ĂŶĚ�ŚŝƐ�^ŽĐŝĂů�^ĞĐƵƌŝƚǇ��ŝƐĂďŝůŝƚǇ�/ŶƐƵƌĂŶĐĞ�;^^�/Ϳ�ǁĂƐ�
ĚƵĞ�ƚŽ�ƌƵŶ�ŽƵƚ͘�>ĞŐĂů��ŝĚ�ŽĨ�^ŽŶŽŵĂ�ǁĂƐ�ƚŚĞƌĞ�ƚŽ�ĂƐƐŝƐƚ�Śŝŵ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞƐĞ�ŝƐƐƵĞƐ�ďǇ�ŽďƚĂŝŶŝŶŐ�&�D��
ďĞŶĞĮƚƐ�ĨŽƌ�ƚĞŵƉŽƌĂƌǇ�ŚŽƵƐŝŶŐ͕�ƌĞŝŵďƵƌƐĞŵĞŶƚ�ƚŽ�ƉĂǇ�ĨŽƌ�Ă�ŚŽƚĞů͕�ĂŶĚ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ�ĨƵŶĚƐ͘�dŚĞǇ�ĂůƐŽ�
ĐŽŶŶĞĐƚĞĚ�Śŝŵ�ƚŽ�ĂŶ�^^�/�ĂƩŽƌŶĞǇ�ǁŚŽ�ƐĞĐƵƌĞĚ�ŚŝƐ�ĨĞĚĞƌĂů�ĚŝƐĂďŝůŝƚǇ�ŝŶƐƵƌĂŶĐĞ͘�

REPLACING VITAL RECORDS AND DOCUMENTS
>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ĂŶĚ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ĐŽƵŶƐĞů�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ŚĞůƉ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ�ƌĞƉůĂĐĞ�ǀŝƚĂů�ƌĞĐŽƌĚƐ�ĂŶĚ�
ĚŽĐƵŵĞŶƚƐ͕�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ĚƌŝǀĞƌ Ɛ͛�ůŝĐĞŶƐĞƐ͕�ǁŝůůƐ͕�ĂŶĚ�/�Ɛ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ďŝƌƚŚ͕�ĚĞĂƚŚ͕�ŵĂƌƌŝĂŐĞ͕�ĂŶĚ�ĚŝǀŽƌĐĞ�
ĐĞƌƟĮĐĂƚĞƐ͘ϲϳ�tŚĞŶ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ƐƚƌŝŬĞƐ͕�ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ�ŽŌĞŶ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ƟŵĞ�ƚŽ�ŐĂƚŚĞƌ�ƐƵĐŚ�ǀŝƚĂů�
ƌĞĐŽƌĚƐ�ĂŶĚ�ĚŽĐƵŵĞŶƚƐ͕�ĂŶĚ�ƌĞƉůĂĐŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ŝƐ�Ă�ĐƌŝƟĐĂů�ĂƐƉĞĐƚ�ŽĨ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ�ĂŶĚ�ƐƚĂďŝůŝǌĂƟŽŶ͘�
&Žƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ŽŶĞ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ĐůŝĞŶƚ�ůŽƐƚ�ŚĞƌ�ŚŽŵĞ�ĂŶĚ�ƉĞƌƐŽŶĂů�ƉŽƐƐĞƐƐŝŽŶƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ŚĞƌ�ůĂǁĨƵů�
ƉĞƌŵĂŶĞŶƚ�ƌĞƐŝĚĞŶƚ�ĐĂƌĚ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ϮϬϭϱ�sĂůůĞǇ�&ŝƌĞ͘�>^E��ĂƐƐŝƐƚĞĚ�ŚĞƌ�ŝŶ�ĐŽŵƉůĞƟŶŐ�ĂŶĚ�ƐƵďŵŝƫŶŐ�
ƚŚĞ�h͘^͘��ŝƟǌĞŶƐŚŝƉ�ĂŶĚ�/ŵŵŝŐƌĂƟŽŶ�^ĞƌǀŝĐĞ�ĨŽƌŵ�ĨŽƌ�Ă�ƌĞƉůĂĐĞŵĞŶƚ�ĐĂƌĚ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ͕�>^E��ŚĂƐ�
ŽƉĞƌĂƚĞĚ�͞ƉŽƉͲƵƉ͟�ŵŽďŝůĞ�ůĞŐĂů�ĐůŝŶŝĐƐ�ƚŽ�ĂƐƐŝƐƚ�ƚŚŽƐĞ�ƌĞƉůĂĐŝŶŐ�ůŽƐƚ�ĂŶĚ�ĚĞƐƚƌŽǇĞĚ�ĚŽĐƵŵĞŶƚƐ͘

FEMA
�Ɛ�ŽĨ�DĂƌĐŚ�ϮϬϭϵ͕�&�D��ŚĂĚ�ƌĞĐĞŝǀĞĚ�ĂůŵŽƐƚ�
Ϯϳ͕ ϬϬϬ�ǀĂůŝĚ�ƌĞŐŝƐƚƌĂƟŽŶƐ�ďǇ�ƚŚŽƐĞ�ŝŵƉĂĐƚĞĚ�ďǇ�
ƚŚĞ��ĂŵƉ�&ŝƌĞ�ĂŶĚ�ƐĞĞŬŝŶŐ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ͘ϲϴ Fewer 
ƚŚĂŶ�ϴ͕ϬϬϬ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ĐůĂŝŵƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĂƉƉƌŽǀĞĚ͕�
ŚŽǁĞǀĞƌ͘ ϲϵ�/Ŷ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ĂŶ�ĂůƌĞĂĚǇ�ƐůŽǁ�
ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ƉĞŽƉůĞ�ŽŌĞŶ�ĚŽ�ŶŽƚ�ĂǀĂŝů�
ƚŚĞŵƐĞůǀĞƐ�ŽĨ�ĞŶƟƚůĞŵĞŶƚƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�&�D��
ďĞŶĞĮƚƐ͕�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ĚŝƐĂƐƚĞƌƐ͘�DĂŶǇ�ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ�
ƐŝŵƉůǇ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŬŶŽǁ�ǁŚĂƚ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ĂŶĚ�ďĞŶĞĮƚƐ�
ĂƌĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ͘�>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ůĂǁǇĞƌƐ�ĐĂŶ�ĂƉƉƌŝƐĞ�
ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ƌĞůŝĞĨ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�
ĂŶĚ�ŚĞůƉ�ƚŚĞŵ�ŶĂǀŝŐĂƚĞ�ƚŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�

^ƚƵĚŝĞƐ�ŝŶĚŝĐĂƚĞ�ƚŚĂƚ�ĞůŝŐŝďŝůŝƚǇ�ĨŽƌ�&�D��
ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ŝƐ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ƐƚƌĂƟĮĞĚ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�
ŝŶĐŽŵĞ͕�ĂƐ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�,ƵƌƌŝĐĂŶĞ�,ĂƌǀĞǇ�ŝŶ�dĞǆĂƐ͘�dŚĞƌĞ͕�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�
ƉĞŽƉůĞ�ǁĞƌĞ�ĚŝƐƉƌŽƉŽƌƟŽŶĂƚĞůǇ�ĚĞŶŝĞĚ�ĞůŝŐŝďŝůŝƚǇ�ĨŽƌ�&�D��ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ͘ϳϬ�dŚŝƐ�ƚƌĞŶĚ�ŝůůƵƐƚƌĂƚĞƐ�
ĂŶŽƚŚĞƌ�ƌĞĂƐŽŶ�ǁŚǇ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ĂŶĚ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ĂĚǀŝĐĞ�ŝƐ�ƐŽ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂŌĞƌŵĂƚŚ�ŽĨ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͘

^ĞĐƵƌŝŶŐ�&�D��ďĞŶĞĮƚƐ�ƐŽŵĞƟŵĞƐ�ŝŶƚĞƌƐĞĐƚƐ�ǁŝƚŚ�ŽƚŚĞƌ�ůĞŐĂů�ŝƐƐƵĞƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ŚŽƵƐŝŶŐ�ĂŶĚ�
ĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ͘�>ĞŐĂů��ŝĚ�ŽĨ�^ŽŶŽŵĂ͕�ĨŽƌ�ĞǆĂŵƉůĞ͕�ĂƐƐŝƐƚĞĚ�Ă�ĐůŝĞŶƚ�ǁŚŽ�ŚĂĚ�ďĞĞŶ�ůŝǀŝŶŐ�ǁŝƚŚ�
ŚŝƐ�ƚǁŽ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ŝŶ�Ă�ĐĂďŝŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƌĂŶĐŚ�ǁŚĞƌĞ�ŚĞ�ǁŽƌŬĞĚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ůĂŶĚŽǁŶĞƌ͘ �tŚĞŶ�Ă�ǁŝůĚĮƌĞ�

ϲϳ ZĞƉůĂĐĞ�zŽƵƌ�sŝƚĂů�ZĞĐŽƌĚƐ͕�h^�͘ŐŽǀ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ƵƐĂ͘ŐŽǀͬƌĞƉůĂĐĞͲǀŝƚĂůͲĚŽĐƵŵĞŶƚƐ͘
ϲϴ Brianna Sacks, �ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�tŝůĚĮƌĞ�^ƵƌǀŝǀŽƌƐ�^ĂǇ�dŚĞǇ͛ƌĞ�>ŝǀŝŶŐ�ŝŶ��ŝƌĞ��ŽŶĚŝƟŽŶƐ�ĂŶĚ�dŚĞƌĞ͛Ɛ�>ŝƩůĞ�,ĞůƉ, 
�h��&����E�t^�;DĂƌ͘ �ϭϴ͕�ϮϬϭϵͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ďƵǌǌĨĞĞĚŶĞǁƐ͘ĐŽŵͬĂƌƟĐůĞͬďƌŝĂŶŶĂƐĂĐŬƐͬĐĂůŝĨŽƌŶŝĂͲĐĂŵƉͲĮƌĞͲƉĂƌĂͲ
ĚŝƐĞͲǀŝĐƟŵƐͲŚŽŵĞůĞƐƐ͘
ϲϵ /Ě͘
ϳϬ Charlie Duncan, �ŝƐĂƐƚĞƌ�ZĞĐŽǀĞƌǇ͗��Ŷ�KƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ĨŽƌ�&Ăŝƌ�,ŽƵƐŝŶŐ��ĚǀŽĐĂĐǇ͕�dĞǆĂƐ�,ŽƵƐĞƌƐ�;EŽǀ͘�ϮϬϭϴͿ͕�
ŚƩƉƐ͗ͬͬ ĚƌŝǀĞ͘ŐŽŽŐůĞ͘ĐŽŵͬĮůĞͬĚͬϭ>Kϴyz:tǀZũϱ&�<ϯz�ϰEKϱDƵũƉƋĨͲƵs<'ͬǀŝĞǁ͖�see also�ZĞďĞĐĐĂ�,ĞƌƐŚͲ
Ğƌ�Θ�ZŽďĞƌƚ��ĞŶŝŶĐĂƐĂ͕�,Žǁ�&ĞĚĞƌĂů��ŝƐĂƐƚĞƌ�DŽŶĞǇ�&ĂǀŽƌƐ�ƚŚĞ�ZŝĐŚ͕�EWZ�;DĂƌ͘ �ϱ͕�ϮϬϭϵͿ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ŶƉƌ͘
ŽƌŐͬϮϬϭϵͬϬϯͬϬϱͬϲϴϴϳϴϲϭϳϳͬŚŽǁͲĨĞĚĞƌĂůͲĚŝƐĂƐƚĞƌͲŵŽŶĞǇͲĨĂǀŽƌƐͲƚŚĞͲƌŝĐŚ͘

�ŝƐĂƐƚĞƌ�ZĞůŝĞĨ��ĞŶƚĞƌ͕��ŚŝĐŽ͕��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͕�ŝŶ�ƚŚĞ�ĂŌĞƌŵĂƚŚ�ŽĨ�
ƚŚĞ��ĂŵƉ�&ŝƌĞ͕�EŽǀĞŵďĞƌ͕�ϮϬϭϴ͘�^ŽƵƌĐĞ͗�>ĞŐĂů�^ĞƌǀŝĐĞƐ�ŽĨ�
Northern California
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ĚĞƐƚƌŽǇĞĚ�ƚŚĞ�ĐĂďŝŶ͕�ƚŚĞ�ůĂŶĚŽǁŶĞƌ�ĐůĂŝŵĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐĂďŝŶ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ Ɛ͛�
ĨŽƌŵĂů�ĞŵƉůŽǇŵĞŶƚ�ĐŽŶƚƌĂĐƚ͘��Ɛ�Ă�ĐŽŶƐĞƋƵĞŶĐĞ͕�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ĐŽƵůĚ�ŶŽƚ�ĂĐĐĞƐƐ�&�D��ŚŽƵƐŝŶŐ�
ďĞŶĞĮƚƐ͘�tŝƚŚ�ŶŽǁŚĞƌĞ�ĞůƐĞ�ƚŽ�ŐŽ͕�ŶŽ�ƐĂǀŝŶŐƐ͕�ĂŶĚ�ůŝǀŝŶŐ�ƉĂǇĐŚĞĐŬͲƚŽͲƉĂǇĐŚĞĐŬ͕�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�ƚƵƌŶĞĚ�
ƚŽ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ͘�dŚĞǇ�ĂƐƐŝƐƚĞĚ�Śŝŵ�ďǇ�ĐŽůůĞĐƟŶŐ�ůĞƩĞƌƐ�ĨƌŽŵ�ĐŽͲǁŽƌŬĞƌƐ�ƚŽ�ƉƌŽǀĞ�ǁŚĞƌĞ�ŚĞ�ŚĂĚ�
ďĞĞŶ�ůŝǀŝŶŐ͘�dŚŝƐ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�&�D��ĂǁĂƌĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚ�Ă�ƐƵďƐƚĂŶƟĂů�ƐƵŵ�ĨŽƌ�ŚŝƐ�ƉƌŽƉĞƌƚǇ�ůŽƐƐĞƐ�
ĂŶĚ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ĨƵŶĚŝŶŐ�ĨŽƌ�ŚŽƵƐŝŶŐ͘�>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ƚŚƵƐ�ŚĞůƉĞĚ�ƚŚĞ�ĨĂŵŝůǇ�ƐƚĂďŝůŝǌĞ͕�ĞǀĞŶ�
ƉƌĞǀĞŶƟŶŐ�ƚŚĞŝƌ�ŚŽŵĞůĞƐƐŶĞƐƐ͘

RURAL LAWYER SHORTAGE: DISASTER EXACERBATES OTHER BARRIERS TO 
REPRESENTATION AND ASSISTANCE
�ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͕�ůŝŬĞ�ŵƵĐŚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŶĂƟŽŶ͕�ƐƵīĞƌƐ�ĨƌŽŵ�Ă�ƌƵƌĂů�ůĂǁǇĞƌ�ƐŚŽƌƚĂŐĞ͘��ŝƐĂƐƚĞƌ�ĂŐŐƌĂǀĂƚĞƐ�ƚŚŝƐ�
ƐŚŽƌƚĂŐĞ�ďĞĐĂƵƐĞ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ŝŶĐƌĞĂƐĞƐ�ĚĞŵĂŶĚ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ƚŽ�ƐĞƌǀĞ�ůŽǁͲ
ŝŶĐŽŵĞ�ĂŶĚ�ŵŽĚĞƐƚͲŵĞĂŶƐ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ͘�

:ƵƐƚ�ϯй�ŽĨ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ůĂǁǇĞƌƐ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ Ɛ͛�ƌƵƌĂů�ĂŶĚ�ĨƌŽŶƟĞƌ�ƌĞŐŝŽŶƐ͘ϳϭ This translates 
ƚŽ�Ă�ƌĂƟŽ�ŽĨ�ŽŶĞ�ĂƩŽƌŶĞǇ�ĨŽƌ�ĞǀĞƌǇ�ϲϮϲ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ͕�ǁŚŝůĞ�ŝŶ�ƵƌďĂŶ�ĂƌĞĂƐ͕�ƚŚĞ�ƌĂƟŽ�ŽĨ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�
ƚŽ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŝƐ�ŵƵĐŚ�ŵŽƌĞ�ƌŽďƵƐƚ͕�Ăƚ�ϭ͗ϭϳϱ͘ϳϮ�dŚĞ�ƐƉĂƟĂů�ĚŝƐƚƌŝďƵƟŽŶ�ŽĨ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ůĂǁǇĞƌƐ�ŝƐ�
ŝůůƵƐƚƌĂƚĞĚ�ŝŶ�DĂƉ�ϯ͘ϳϯ�;^ĞĞ�ŵĂƉ�ϯͿ͘�/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚŝƐ�ŐĞŶĞƌĂů�ƐĐĂƌĐŝƚǇ�ŽĨ�ƌƵƌĂů�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ŽŌĞŶͲƉƌŽŚŝďŝƟǀĞ�ĐŽƐƚ�ŽĨ�ŚŝƌŝŶŐ�Ă�ƉƌŝǀĂƚĞ�ĂƩŽƌŶĞǇ͕�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ůĞŐĂů�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ŵĂǇ�ďĞ�ƵŶĚĞƌŵŝŶĞĚ�
ǁŚĞŶ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ĂƌĞ�ƵŶĂďůĞ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ŽŶ�ĚŝƐĂƐƚĞƌͲƌĞůĂƚĞĚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ďĞĐĂƵƐĞ�ĚŽŝŶŐ�ƐŽ�
ŽŶ�Ă�ĐŽŶƟŶŐĞŶĐǇ�ĨĞĞ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĞĐŽŶŽŵŝĐĂůůǇ�ǀŝĂďůĞ͘

DĂƉ�ϯ͗��ƩŽƌŶĞǇƐ�ƉĞƌ�^ƋƵĂƌĞ�DŝůĞ�ďǇ��ŽƵŶƚǇ

ϳϭ� �ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶ�ŽŶ��ĐĐĞƐƐ�ƚŽ�:ƵƐƟĐĞ͕��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͛Ɛ��ƩŽƌŶĞǇ��ĞƐĞƌƚƐ�;ϮϬϭϵͿ͘
ϳϮ� >ŝƐĂ�Z͘�WƌƵŝƩ͕��ŵĂŶĚĂ�>͘�<ŽŽů͕�>ĂƵƌĞŶ�^ƵĚĞĂůů͕�DŝĐŚĞůĞ�^ƚĂƚǌ͕��ĂŶŝĞůůĞ�D͘��ŽŶǁĂǇ�Θ�,ĂŶŶĂŚ�,ĂŬƐŐĂĂƌĚ͕�>ĞŐĂů�
�ĞƐĞƌƚƐ͗���DƵůƟͲ^ƚĂƚĞ�WĞƌƐƉĞĐƟǀĞ�ŽŶ�ZƵƌĂů��ĐĐĞƐƐ�ƚŽ�:ƵƐƟĐĞ͕�ϭϮ�,Ăƌǀ͘�>͘�Θ�WŽůŝĐǇ�ZĞǀ͘�ϭϱ�;ϮϬϭϴͿ�;ƵƟůŝǌŝŶŐ�ĚĂƚĂ�
ŵĂƉƉĞĚ�ďǇ�WƌŽĨĞƐƐŽƌ�:ĂŵĞƐ�DĞĞŬĞƌ�ŽĨ�h��/ƌǀŝŶĞ�ŝŶ�ϮϬϭϲͿ͘
ϳϯ /Ě͘
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:ƵƐƚ�ĂƐ�ƚŽŽ�ĨĞǁ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�ƌƵƌĂů�ƉůĂĐĞƐ͕�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ĂůƐŽ�ĂƌĞ�ŝŶ�ƐŚŽƌƚ�
ƐƵƉƉůǇ�ƚŚĞƌĞ͘�dŚŝƐ͕�Ăƚ�ůĞĂƐƚ�ŝŶ�ƉĂƌƚ͕�ŝƐ�ĚƵĞ�ƚŽ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ĨŽƌŵƵůĂƐ�ƚŚĂƚ�ĚŽ�ŶŽƚ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƐƵĸĐŝĞŶƚ�
ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ŝŶ�ƌƵƌĂů�ĂƌĞĂƐ͘�dŚŽƵŐŚ�ƚŚƌĞĞ�ůĂƌŐĞ�ƐŽƵƌĐĞƐ�ŽĨ�ĨƵŶĚŝŶŐ�;>ĞŐĂů�^ĞƌǀŝĐĞƐ��ŽƌƉŽƌĂƟŽŶ�
ŐƌĂŶƚƐ͕�^ƚĂƚĞ��Ăƌ�/ŶƚĞƌĞƐƚ�KŶ�>ĂǁǇĞƌ�dƌƵƐƚ��ĐĐŽƵŶƚ�ŐƌĂŶƚƐ͕�ĂŶĚ��ƋƵĂů��ĐĐĞƐƐ�&ƵŶĚ�ŐƌĂŶƚƐͿ�ĂƌĞ�
ĚŝƐƚƌŝďƵƚĞĚ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�Ă�ĨŽƌŵƵůĂ�ƚŚĂƚ�ƵƐĞƐ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�͞ƉĞƌ�ƉĞƌƐŽŶ�ŝŶ�ƉŽǀĞƌƚǇ͟�ĂůůŽĐĂƟŽŶ͕�ƚŚĞ�ƌĂǁ�
ŶƵŵďĞƌƐ�ŽĨ�ƉĞŽƉůĞ�ŝŶ�ƉŽǀĞƌƚǇ�ŝŶ�ƌƵƌĂů�ĐŽƵŶƟĞƐ�ĂƌĞ�ůŽǁ͕�ŵĞĂŶŝŶŐ�ĨĞǁĞƌ�ĚŽůůĂƌƐ�ĂƌĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�
ĨŽƌ�ƚŚĞ�ďƌŝĐŬͲĂŶĚͲŵŽƌƚĂƌ�ŝŶĨƌĂƐƚƌƵĐƚƵƌĞ�ŽĨ�ƉĞƌŵĂŶĞŶƚ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ŽĸĐĞƐ�ŝŶ�ƚŚŽƐĞ�ĐŽƵŶƟĞƐ͘�
�ĚĚŝƟŽŶĂůůǇ͕�ƚŚĞ�ůĂĐŬ�ŽĨ�ĨŽƵŶĚĂƟŽŶ�ƉƌĞƐĞŶĐĞ�ŝŶ�ƌƵƌĂů�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ŵĞĂŶƐ�ƚŚĞŝƌ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ƚĞŶĚƐ�ƚŽ�
ďĞ�ĐŽŶĐĞŶƚƌĂƚĞĚ�ŝŶ�ƵƌďĂŶ�ĂƌĞĂƐ͘�

DŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚůǇ͕�ƉƌŝǀĂƚĞ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ͕�ǁŚŽ�ĂƌĞ�Ă�ŵĂũŽƌ�ƐŽƵƌĐĞ�ŽĨ�ďŽƚŚ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ĂŶĚ�
ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ĨŽƌ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ͕�ĂƌĞ�ĐŽŶĐĞŶƚƌĂƚĞĚ�ŝŶ�ƵƌďĂŶ�ĂƌĞĂƐ͘�ZƵƌĂů�ĐŽƵŶƟĞƐ�
ĂŶĚ�ŵŝǆĞĚ�ƵƌďĂŶͲƌƵƌĂů�ĐŽƵŶƟĞƐ�ĚŽ�ŶŽƚ�ŚĂǀĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ŶƵŵďĞƌƐ�ŽĨ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ĂƩŽƌŶĞǇ�ĚŽŶŽƌƐ�ƚŽ�
ƉƌŽǀŝĚĞ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĨŽƌ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ͕�ŶŽƌ�ĂƌĞ�ƚŚĞƐĞ�ĐŽƵŶƟĞƐ�ŚŽŵĞ�ƚŽ�ŶƵŵĞƌŽƵƐ�ůŽĐĂů�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�
ǁŚŽ�ĐĂŶ�ƌĞĂĚŝůǇ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘ϳϰ�dŚĞƐĞ�ƐƉĂƟĂů�ĂŶĚ�ĮƐĐĂů�ďĂƌƌŝĞƌƐ�ƚŽ�ůĞŐĂů�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�
ĂƌĞ�ĐŽŵƉŽƵŶĚĞĚ�ǁŚĞŶ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ŚŝƚƐ�ĂŶĚ�ƵƌŐĞŶƚ�ŶĞĞĚƐ�ŵƵůƟƉůǇ�ĞǆƉŽŶĞŶƟĂůůǇ͕�ĞǆĂĐĞƌďĂƟŶŐ�
ĞǆŝƐƟŶŐ�ŝŶĞƋƵĂůŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ƚŚƌŽǁŝŶŐ�ŝŶƚŽ�ƐŚĂƌƉ�ƌĞůŝĞĨ�ƚŚĞ�ƐŚŽƌƚĂŐĞ�ŽĨ�ůĂǁǇĞƌƐ�ĂŶĚ�ĚĞĂƌƚŚ�ŽĨ�ůĞŐĂů�
ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ŝŶ�ƌƵƌĂů��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͘

CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS
>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ĂŶĚ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ĂƌĞ�ǀŝƚĂů�ĂƐƉĞĐƚƐ�ŽĨ�ĂŶǇ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ƌĞĐŽǀĞƌǇ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�>ĞŐĂů�
ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ƚŽ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂŶƐ�ŝƐ�ĐƌŝƟĐĂů�ǁŚĞŶ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�ĨĂĐŝŶŐ�ŝůůĞŐĂů�ĂĐƟŽŶƐ�ďǇ�ůĂŶĚůŽƌĚƐ͕�
ƐĐĂŵŵĞƌƐ͕�ĂŶĚ�ĞŵƉůŽǇĞƌƐ͘�/Ŷ�ƚŚĞ�ĂŌĞƌŵĂƚŚ�ŽĨ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͕ �ƚŚŝƐ�ůĞŐĂů�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ŝƐ�ĐƌŝƟĐĂů�ŝĨ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�
ƐƵƌǀŝǀŽƌƐ�ĂƌĞ�ƚŽ�ƌĞŐĂŝŶ�Ă�ƐĞŶƐĞ�ŽĨ�ŶŽƌŵĂůĐǇ�ĂŶĚ�ƐƚĂďŝůŝǌĞ�ƚŚĞŝƌ�ůŝǀĞƐ͘�>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ŵƵƐƚ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�
ĨƵŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ƌĞƐŽƵƌĐĞƐ�ƚŽ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ǁŝĚĞͲƌĂŶŐŝŶŐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ƉƌŽƚĞĐƚ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ĂŶĚ�ǀƵůŶĞƌĂďůĞ�
�ĂůŝĨŽƌŶŝĂŶƐ�ĂŌĞƌ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͘ �dŚĞƐĞ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶƐ�ĚŝƐƉƌŽƉŽƌƟŽŶĂƚĞůǇ�ƌĞƐŝĚĞ�ŝŶ�ƌƵƌĂů�ĂƌĞĂƐ͕�ǁŚĞƌĞ�
ďŽƚŚ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ůĂǁǇĞƌƐ�ĂŶĚ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ŐĞŶĞƌĂůůǇ�ĂƌĞ�ŝŶ�ƐŚŽƌƚ�ƐƵƉƉůǇ͘

ZƵƌĂů�ĚĞĮĐŝƚƐ�ŝŶ�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚŚŝŶŐ�ŶĞǁ͘�dŚĞ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶ�ŽŶ��ĐĐĞƐƐ�ƚŽ�
:ƵƐƟĐĞ�;���:Ϳ�ĚŽĐƵŵĞŶƚĞĚ�ďĂƌƌŝĞƌƐ�ƚŽ�Đŝǀŝů�ũƵƐƟĐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ Ɛ͛�ƌƵƌĂů�ƌĞŐŝŽŶƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϮϬϭϬ�ƌĞƉŽƌƚ�
/ŵƉƌŽǀŝŶŐ��ŝǀŝů�:ƵƐƟĐĞ�ŝŶ�ZƵƌĂů��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͘ϳϱ�dŚĞ�ƌĞƉŽƌƚ�ƌĞŵĂŝŶƐ�ŚŝŐŚůǇ�ƌĞůĞǀĂŶƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ůŝƩůĞ͕�ŝĨ�
ĂŶǇ͕�ƉƌŽŐƌĞƐƐ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ŵĂĚĞ�ŝŶ�ĂůůĞǀŝĂƟŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ŝĚĞŶƟĮĞĚ͘�dŚĞ�ƌĞƉŽƌƚ�ĂĐŬŶŽǁůĞĚŐĞĚ�
ƚŚĞ�ƵŶŝƋƵĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞƐ�ƌĞŐĂƌĚŝŶŐ�ƌƵƌĂů�ĂĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ƐƉĞĂŬŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�͞ĐŽŵƉůĞǆ�ƐĞƚ�ŽĨ�
ďĂƌƌŝĞƌƐ͟�ƚŚĂƚ�ŝŵƉĞĚĞ�ƚŚĞ�ĚĞůŝǀĞƌǇ�ŽĨ�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĨŽƌ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ƌƵƌĂů��ĂůŝĨŽƌŶŝĂŶƐ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�
ƚŚĞ�ƵŶĚĞƌͲƌĞƐŽƵƌĐĞĚ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ƚĂƐŬĞĚ�ǁŝƚŚ�ƐĞƌǀŝŶŐ�ƚŚĞŵ͘ϳϲ

�ĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ƌĞŵĂŝŶƐ�ŝŶĞƋƵŝƚĂďůĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƵƌďĂŶ�ĂŶĚ�ƌƵƌĂů�ƉůĂĐĞƐ͘�dŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�
ƉĞƌƐŝƐƚƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚƵƐ�ƚŚĞ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ�ŽīĞƌĞĚ�ďǇ�ƚŚĞ�ϮϬϭϬ�ƌĞƉŽƌƚ�ƚŽƵĐŚ�ŽŶ�ƉĞƌĞŶŶŝĂů�ƚŚĞŵĞƐ͘�
dŚĞ�ƌĞƉŽƌƚ�ĐĂůůĞĚ�ĨŽƌ�ŐĞŽŐƌĂƉŚŝĐ�ĞƋƵŝƚǇ�;ŝŶ�ƚĞƌŵƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂŵŽƵŶƚ�ĂŶĚ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ůĞŐĂů�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�
ĂǀĂŝůĂďůĞͿ͖�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ĨŽƌ�ƌƵƌĂů�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�;ĞǆƉĂŶĚŝŶŐ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ƚŽ�ƌƵƌĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ǁŝƚŚŽƵƚ�

ϳϰ� ���:͛Ɛ�ϮϬϭϬ�/ŵƉƌŽǀŝŶŐ��ŝǀŝů�:ƵƐƟĐĞ�ŝŶ�ZƵƌĂů��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�Ψϭϴ͘ϱϲ�ƉĞƌ�ƉŽŽƌ�ƉĞƌƐŽŶ�ŝŶ�ƌƵƌĂů�ĐŽƵŶƟĞƐ͕�
Ψϰϰ͘ϰϯ�ƉĞƌ�ƉŽŽƌ�ƉĞƌƐŽŶ�ŝŶ�ƵƌďĂŶ�ĐŽƵŶƟĞƐ͕�ĂŶĚ�ΨϮϲ͘ϰϯ�ŝŶ�ŵŝǆĞĚ�ƵƌďĂŶͬƌƵƌĂů�ĐŽƵŶƟĞƐ͘�,ŽǁĞǀĞƌ͕ �ďĞĐĂƵƐĞ�ŽĨ�Ă�
ĐŚĂŶŐĞ�ŝŶ�ĚĂƚĂ�ĐŽůůĞĐƟŽŶ͕�ŝƚ�ŝƐ�ŵŽƌĞ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ĐĂƉƚƵƌĞ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ĚĂƚĂ�ŝŶ�ϮϬϭϴ͘��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ��ŽŵŵŝƐƐŝŽŶ�
ŽŶ��ĐĐĞƐƐ�ƚŽ�:ƵƐƟĐĞ͕�/ŵƉƌŽǀŝŶŐ��ŝǀŝů�:ƵƐƟĐĞ�ŝŶ�ZƵƌĂů��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ 11͕�ϮϬϭϬ͕�ŚƩƉ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐĂůďĂƌ͘ ĐĂ͘ŐŽǀͬWŽƌƚĂůƐͬϬͬĚŽĐƵͲ
ŵĞŶƚƐͬĂĐĐĞƐƐ:ƵƐƟĐĞͬ���:ͺϮϬϭϬͺͺ&/E�>ͺϮ͘ƉĚĨ͍ǀĞƌсϮϬϭϳͲϬϱͲϭϵͲϭϯϯϭϬϱͲϬϳϯ͘
ϳϱ /ŵƉƌŽǀŝŶŐ��ŝǀŝů�:ƵƐƟĐĞ�ŝŶ�ZƵƌĂů��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ, ƐƵƉƌĂ�ŶŽƚĞ�ϳϰ͘
ϳϲ /Ě͘�Ăƚ�ϭϳ͘



ϭϱ

ƵŶĚĞƌŵŝŶŝŶŐ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ĨŽƌ�ƵƌďĂŶ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ƌĞƋƵŝƌĞƐ�ŝŶĐƌĞĂƐŝŶŐ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ƚŽ�Ăůů�ƉƌŽŐƌĂŵƐͿ͖�ĂŶĚ�
ĚĞǀĞůŽƉŝŶŐ�ŵŝŶŝŵƵŵ�ĂĐĐĞƐƐ�ŐƵŝĚĞůŝŶĞƐ�;ĨŽƌ�ĂůůŽĐĂƟŶŐ�ĨƵŶĚŝŶŐͿ͘ϳϳ

dŚĞƐĞ�ƉƌĞĞǆŝƐƟŶŐ�ƐƉĂƟĂů�ŝŶĞƋƵŝƟĞƐ�ĂŶĚ�ŶĞĞĚƐ�ĂƌĞ�ĂŐŐƌĂǀĂƚĞĚ�ǁŚĞŶ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ƐƚƌŝŬĞƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ůĞĂĚƐ�
ƵƐ�ƚŽ�ŽīĞƌ�ƚŚĞ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ͘�

&ŝƌƐƚ͕�ǁŝƚŚ�ƌĞŐĂƌĚ�ƚŽ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ǁĞ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�
'ŽǀĞƌŶŽƌ Ɛ͛�KĸĐĞ�ŽĨ��ŵĞƌŐĞŶĐǇ�^ĞƌǀŝĐĞƐ�;�Ăů�K�^Ϳ�ŵĂŬĞƐ�ŐƌĂŶƚ�ĨƵŶĚƐ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ĨŽƌ�ĚŝƐĂƐƚĞƌͲ
ƐƉĞĐŝĮĐ�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͘�:ƵƐƚ�ĂƐ��Ăů�K�^�ĨƵŶĚƐ�ĚŽŵĞƐƟĐ�ĂŶĚ�ƐĞǆƵĂů�ǀŝŽůĞŶĐĞ�ƉƌĞǀĞŶƟŽŶ�;Ğ͘Ő͕͘�
^ƚĂƚĞǁŝĚĞ�WƌĞǀĞŶƟŽŶ��ŽŽƌĚŝŶĂƟŽŶ�WƌŽŐƌĂŵ�Ϳ�ĂŶĚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ Ɛ͛�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�;Ğ͘Ő͕͘��ŚŝůĚ��ďĚƵĐƟŽŶ�
dƌĂŝŶŝŶŐ�WƌŽŐƌĂŵͿ͕�ŝƚ�ƐŚŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ŽīĞƌ�ĞŵĞƌŐĞŶĐǇ�ŐƌĂŶƚƐ�ƚŽ�ƌƵƌĂů�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ƉƌŽŐƌĂŵƐ�ǁŚŽ�ŵƵƐƚ�
ƌĞƐƉŽŶĚ�ƋƵŝĐŬůǇ�ǁŚĞŶ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ŽĐĐƵƌƐ͘ϳϴ��Ăů�K�^�ƌĞĐĞŶƚůǇ�ƐƚĂƚĞĚ�Ă�ƉƌŝŽƌŝƚǇ�ŝŶ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ƌƵƌĂů�
ƉƌŽũĞĐƚƐ�ŝŶ�Ă�ƌĞƋƵĞƐƚ�ĨŽƌ�ƉƌŽƉŽƐĂůƐ�ĨŽƌ�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ͕�ǁŚŝĐŚ�ŝƐ�Ă�ƐƚƌŽŶŐ�ƐƚĞƉ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƌŝŐŚƚ�ĚŝƌĞĐƟŽŶ͕�
ďƵƚ�ƚŚĞƌĞ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ƐƉĞĐŝĮĐ�ŐƌĂŶƚƐ�ƚŽ�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ�ŝŶ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͘ ϳϵ 
dŚĞƐĞ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ĂůƌĞĂĚǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵŶĚ�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ǁŝƚŚ�ůŝŵŝƚĞĚ�ďƵĚŐĞƚƐ͘�
�ĚĚŝƟŽŶĂůůǇ͕�ŵĂŶǇ�ƌƵƌĂů�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ�ĂƌĞ�ĂůƌĞĂĚǇ�ƌĞĐŝƉŝĞŶƚƐ�ŽĨ��Ăů�K�^�ŐƌĂŶƚƐ͕�ƐŽ�ƚŚĞ�
ŵĞĐŚĂŶŝƐŵ�ƚŽ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƚŚĞŝƌ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ŝƐ�ƐŝŵƉůŝĮĞĚ͘

^ĞĐŽŶĚ͕�ŝŶ�ĂůŝŐŶŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ����: Ɛ͛�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĂƟŽŶƐ�ĞĂƌůŝĞƌ�ƚŚŝƐ�ĚĞĐĂĚĞ͕�ǁĞ�ďĞůŝĞǀĞ�ƚŚĂƚ�
ƉƌŝǀĂƚĞ�ůĂǁ�ĮƌŵƐ�ĂŶĚ�ĨŽƵŶĚĂƟŽŶƐ�ƐŚŽƵůĚ�ŝŶĐƌĞĂƐĞ�ƚŚĞŝƌ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƌƵƌĂů�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶƐ͘�
,ĂǀŝŶŐ�ĂŶ�ŝŶĐƌĞĂƐĞĚ�ďĂƐĞůŝŶĞ�ŽĨ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ĂŶĚ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵŶĚ�ďĞĨŽƌĞ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͕ �ĞŶƐƵƌĞƐ�
ƚŚĂƚ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂŶƐ�ƐƚƌƵŐŐůŝŶŐ�ƚŽ�ƌĞĐŽǀĞƌ�ĂŌĞƌ�Ă�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ĚŽ�ŶŽƚ�ĨĂĐĞ�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�
ĚĞĮĐŝƚƐ�ĂƐ�ǇĞƚ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ĂƐƉĞĐƚ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ƐƚƌƵŐŐůĞ�ƚŽ�ƌĞŐĂŝŶ�ĞƋƵŝůŝďƌŝƵŵ͘�>ĞŐĂů�ĂŝĚ�ŵƵƐƚ�ďĞ�Ă�ĨĂĐƚŽƌ�ŝŶ�
Ăůů�ƌĞĐŽǀĞƌǇ�ĞīŽƌƚƐ͕�ƉƌŽǀŝĚŝŶŐ�ĚŝƌĞĐƚ�ůĞŐĂů�ƐĞƌǀŝĐĞƐ�ĂŶĚ�ĂƐƐŝƐƟŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ŝŶ�ŶĂǀŝŐĂƟŶŐ�ŵǇƌŝĂĚ�ůĞŐĂů�
ĂŶĚ�ĂĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟǀĞ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘�

dŚŝƌĚ͕�ƐƚĂŬĞŚŽůĚĞƌƐ�ŵƵƐƚ�ƚĂŬĞ�ĂƉƉƌŽƉƌŝĂƚĞ�ƐƚĞƉƐ�ƚŽ�ĂůůĞǀŝĂƚĞ�ƚŚĞ�ƌƵƌĂů�ůĂǁǇĞƌ�ƐŚŽƌƚĂŐĞ͘��Ɛ�
ŽƵƚůŝŶĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϮϬϭϵ����:�ƉŽůŝĐǇ�ďƌŝĞĨ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͛Ɛ��ƩŽƌŶĞǇ��ĞƐĞƌƚƐ, Loan Repayment Assistance 
WƌŽŐƌĂŵƐ�;>Z�WͿ�ĂŶĚ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ŝŶĐĞŶƟǀĞƐ�ĨŽƌ�ůĂǁǇĞƌƐ�ƚŽ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŝŶ�ƌƵƌĂů�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ĂƌĞ�ĐƌŝƟĐĂů�
ƚŽ�ƚŚŝƐ�ĞīŽƌƚ͘ϴϬ�>Z�W�ŝƐ�ĂŶ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ĨĞĂƚƵƌĞ�ŽĨ�ďƵŝůĚŝŶŐ�Ă�ŵŽƌĞ�ƌŽďƵƐƚ�ƐǇƐƚĞŵ�ŽĨ�ůĞŐĂů�ĂĐĐĞƐƐ�ĨŽƌ�
ƌƵƌĂů��ĂůŝĨŽƌŶŝĂŶƐ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ĞŶĂďůĞƐ�ůĂǁǇĞƌƐ�ǁŚŽ�ŵŝŐŚƚ�ŶŽƚ�ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ�ďĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĂīŽƌĚ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�
ĐĂƌĞĞƌƐ�ƚŽ�ƉƵƌƐƵĞ�ƚŚĞŵ�ĂŶĚ�ĂĚǀŽĐĂƚĞ�ĨŽƌ�ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ĐůŝĞŶƚƐ͘

WƌŽǀŝĚŝŶŐ�ĮŶĂŶĐŝĂů�ŝŶĐĞŶƟǀĞƐ͕�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�ƚĂǆ�ďƌĞĂŬƐ͕�ƐƵďƐŝĚŝĞƐ͕�ĂŶĚ�>ŽĂŶ�ZĞƉĂǇŵĞŶƚ��ƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�
WƌŽŐƌĂŵƐ�;>Z�WͿ�ĂŝŵĞĚ�Ăƚ�ŵŝƟŐĂƟŶŐ�ƌƵƌĂů�ĚĞĮĐŝƚƐ͕�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ĂƩƌĂĐƚ�ůĂǁǇĞƌƐ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�ƵŶĚĞƌͲ�
ƐĞƌǀĞĚ�ƉĂƌƚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚĂƚĞ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞǇ�ŵŝŐŚƚ�ŶŽƚ�ŽƚŚĞƌǁŝƐĞ�ƐĞƌŝŽƵƐůǇ�ĐŽŶƐŝĚĞƌ�ůŝǀŝŶŐ�ĂŶĚ�ǁŽƌŬŝŶŐ͘�
dŚĞ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ďĞƐƚ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƌĞƐƉŽŶĚ�ƋƵŝĐŬůǇ�ĂŶĚ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ƚŽ�ĚŝƐĂƐƚĞƌƐ�ĂƌĞ�ƚŚŽƐĞ�ĂůƌĞĂĚǇ�ůŝǀŝŶŐ�
ĂŶĚ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ�ŝŵƉĂĐƚĞĚ͘�/Ĩ�ƌƵƌĂů�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ĐĂŶ�ŚŝƌĞ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ŽŶůǇ�
ĂŌĞƌ�ƚŚĞǇ�ƐĞĐƵƌĞ�ĨƵŶĚŝŶŐ͕�ƚŚĞ�ĚĞůĂǇ�ŝŶ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĚĞůŝǀĞƌǇ�ŝƐ�ƐŝŐŶŝĮĐĂŶƚ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌŵŝŶĞƐ�ĚŝƐĂƐƚĞƌͲ

ϳϳ /Ě͘�Ăƚ�ϭϰͲϭϱ͘
ϳϴ 'ƌĂŶƚ͗�ϮϬϭϴͲϭϵ�^ƚĂƚĞǁŝĚĞ�WƌĞǀĞŶƟŽŶ��ŽŽƌĚŝŶĂƟŽŶ�;WWͿ�WƌŽŐƌĂŵ�Z&�͕��Ăů�KĞƐ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐĂůŽĞƐ͘ĐĂ͘ŐŽǀͬƉĂŐͲ
ĞƐͬ'ƌĂŶƚͲ�ĞƚĂŝůƐ͘ĂƐƉǆ͍ŝƚĞŵ/�сϮϱϰΘ/ƚĞŵdŝƚůĞсϮϬϭϴͲϭϵйϮϬ^ƚĂƚĞǁŝĚĞйϮϬWƌĞǀĞŶƟŽŶйϮϬ�ŽŽƌĚŝŶĂƟŽŶйϮϬ;WWͿйϮϬ
WƌŽŐƌĂŵйϮϬZ&�͖�'ƌĂŶƚ͗�ϮϬϭϴͲϭϵ��ŚŝůĚ��ďĚƵĐƟŽŶ�dƌĂŝŶŝŶŐ�;��Ϳ�WƌŽŐƌĂŵ�Z&�͕��Ăů�KĞƐ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐĂůŽĞƐ͘ĐĂ͘ŐŽǀͬ
ƉĂŐĞƐͬ'ƌĂŶƚͲ�ĞƚĂŝůƐ͘ĂƐƉǆ͍ŝƚĞŵ/�сϮϲϰΘ/ƚĞŵdŝƚůĞсϮϬϭϴͲϭϵйϮϬ�ŚŝůĚйϮϬ�ďĚƵĐƟŽŶйϮϬdƌĂŝŶŝŶŐйϮϬ;��ͿйϮϬWƌŽͲ
ŐƌĂŵйϮϬZ&�͘
ϳϵ 'ƌĂŶƚ͗�ϮϬϭϴͲϭϵ�sŝĐƟŵ�>ĞŐĂů��ƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�;<>Ϳ�WƌŽŐƌĂŵ�Z&W͕��Ăů�KĞƐ͕�ŚƩƉƐ͗ͬͬ ǁǁǁ͘ĐĂůŽĞƐ͘ĐĂ͘ŐŽǀͬƉĂŐĞƐͬ'ƌĂŶƚͲ�ĞͲ
ƚĂŝůƐ͘ĂƐƉǆ͍ŝƚĞŵ/�сϮϰϮΘ/ƚĞŵdŝƚůĞсϮϬϭϴͲϭϵйϮϬsŝĐƟŵйϮϬ>ĞŐĂůйϮϬ�ƐƐŝƐƚĂŶĐĞйϮϬ;<>ͿйϮϬWƌŽŐƌĂŵйϮϬZ&W͘
ϴϬ� �ĂůŝĨŽƌŶŝĂ͛Ɛ��ƩŽƌŶĞǇ��ĞƐĞƌƚƐ, ƐƵƉƌĂ�ŶŽƚĞ�ϳϭ͘



ϭϲ

ƌĞůŝĞĨ�ĞīŽƌƚƐ͘�tŚĞŶ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ�ƐƚƌŝŬĞƐ͕�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ƉƌŽǀŝĚĞƌƐ�ĂƌĞ�ĞīĞĐƟǀĞůǇ�ůĞŐĂů�ĮƌƐƚ�ƌĞƐƉŽŶĚĞƌƐ͕�ĂŶĚ�
ƚŚĞǇ�ŽŌĞŶ�ƉůĂǇ�ĐŽŽƌĚŝŶĂƟŶŐ�ƌŽůĞƐ�ǁŝƚŚ�ĂŶĚ�ĂŵŽŶŐ�ƉƌŽ�ďŽŶŽ�ĂƩŽƌŶĞǇƐ͘���ŽƚŚ�ƉƌŝǀĂƚĞ�ƉƌĂĐƟĐĞ�
ĂƩŽƌŶĞǇƐ�ĂŶĚ�ůĞŐĂů�ĂŝĚ�ůĂǁǇĞƌƐ�ĂƌĞ�ƚŚƵƐ�ŶĞĞĚĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞƐĞ�ĐŽŵŵƵŶŝƟĞƐ͕�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ĂŶĚ�ĐƵůƚƵƌĂůůǇ�
ĐŽŵƉĞƚĞŶƚ͕�ƐŽ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ŵĂǇ�ƌĞƐƉŽŶĚ�ƐǁŝŌůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ǁĂŬĞ�ŽĨ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͘

�ĐĐĞƐƐ�ƚŽ�ƉƵďůŝĐ�ďĞŶĞĮƚƐ͕�ĂīŽƌĚĂďůĞ�ŚŽƵƐŝŶŐ͕�ĐŽŶƐƵŵĞƌ�ƉƌŽƚĞĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ŵǇƌŝĂĚ�ŽƚŚĞƌ�ŝƐƐƵĞƐ�ĂƌĞ�
ǀŝƚĂůůǇ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŽ�ǀƵůŶĞƌĂďůĞ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂŶƐ�ǁŚŽ�ŶĞĞĚ�ůĞŐĂů�ĂƐƐŝƐƚĂŶĐĞ�ǁŚĞŶ�ĐŽŶĨƌŽŶƟŶŐ�ƚŚĞŵ͘�
zĞƚ�ƌƵƌĂů��ĂůŝĨŽƌŶŝĂŶƐ�ŽŌĞŶ�ĨĂĐĞ�ŵĂŶǇ�ƐƵĐŚ�ŝƐƐƵĞƐ�ĂůŽŶĞ͕�ŝŶ�ƉĂƌƚ�ďĞĐĂƵƐĞ�ďŽƚŚ�ůĂǁǇĞƌƐ�ĂŶĚ�ůĞŐĂů�
ĂŝĚ�ĨƵŶĚŝŶŐ�ĂƌĞ�ƐĐĂƌĐĞ�ŝŶ�ƌƵƌĂů�ĂƌĞĂƐ͘ϴϭ�tŚĞŶ�ĨĂĐĞĚ�ǁŝƚŚ�ĚŝƐĂƐƚĞƌ͕ �ůŽǁͲŝŶĐŽŵĞ�ƌĞƐŝĚĞŶƚƐ�ŝŶ�ƌƵƌĂů�
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